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1. Obszary zagrożeń 
 

Współczesny terroryzm jest realnym zagrożeniem dla bezpieczeństwa w wymiarze 

globalnym, narodowym oraz lokalnym. Nieustające konflikty na tle narodowościowym, 

etnicznym, religijnym lub ekonomicznym polaryzują oraz pogłębiają poczucie 

niesprawiedliwości i wszechobecnej krzywdy. Takie stany są idealnym podłożem do 

tworzenia się radykalnych ideologii i ruchów społecznych. Te z kolei, w zależności od 

możliwości prowadzenia dialogu z władzą (a raczej jej braku), z powodzeniem mogą 

przeradzać się w formę przemocy politycznej.  

Słowo „terroryzm” jest nacechowane emocjonalnie, niosąc ze sobą medialnie silny 

przekaz. Kojarzy się z nieustanną walką, ale też i z bezsilnością towarzyszącą obu stronom 

konfliktu
1
. Według autorów Słownika terminów z zakresu bezpieczeństwa terroryzm to różnie 

umotywowane ideologicznie, planowane i zorganizowane działania pojedynczych osób lub 

grup, skutkujące naruszeniem istniejącego porządku prawnego, podejmowane w celu 

zmuszenia władz państwowych i społeczeństwa do określonych zachowań lub świadczeń, 

często naruszające dobra osób postronnych
2
. Departament Obrony USA definiuje terroryzm 

jako: „bezprawne użycie – lub groźba użycia – siły czy przemocy wobec osoby lub mienia, by 

wymuszać i zastraszać rządy czy społeczeństwa, często dla osiągnięcia celów politycznych, 

religijnych czy ideologicznych
3
”. Według K. Jałoszyńskiego terroryzm, jest specyficzną 

filozofią działania ekstremistów wszelkiej proweniencji (prawicowych, lewicowych, 

religijnych, ekologicznych, itp.), w którym terror jest narzędziem do osiągnięcia celu. Cel, 

który wywołuje skutek, działalności terrorystycznej musi być polityczny, aby można było 

mówić terroryzmie
4
. 

Zgodnie z definicją J. Stelmacha terroryzm jest formą przemocy (metodą walki) 

skierowaną na ośrodki władzy lub społeczności, gdzie poprzez strach i przerażenie 

pojedynczy sprawcy lub organizacje terrorystyczne dążą do realizacji swoich celów o podłożu 

politycznym. Celem w terroryzmie jest zmiana istniejącego porządku w różnorodnych 

                                                           
1
 Zob. więcej na temat definicji oraz klasyfikacji terroryzmu: B. Hołyst, Terroryzm Tom I, Warszawa 2011, s. 

86-96. 
2
 J. Pawłowski, B. Zdrodowski, M. Kuliczkowski, Słownik terminów z zakresu bezpieczeństwa, Wydawnictwo 

Adam Marszałek, Toruń 2020, s. 242. 
3
 B. Hoffman, Oblicza terroryzmu, Warszawa 2001, s. 36. 

4
 K. Jałoszyński, Jednostka kontrterrorystyczna. Element działań bojowych w systemie bezpieczeństwa 

antyterrorystycznego, Szczytno 2011, s. 13. 
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obszarach funkcjonowania społeczności, państwa lub organizacji międzynarodowej, a zamach 

lub groźba jego przeprowadzenia jest jedynie narzędziem bezpośredniego oddziaływania 

terrorystów
5
. 

Podstawowym pojęciem związanym nierozerwalnie z terroryzmem jest strategia 

pośrednia terroryzmu
6
, która stanowi o istnieniu dwóch kategorii celów terrorystów. Po 

pierwsze i jednocześnie najważniejsze dla tego rodzaju sprawców jest istnienie celu głównego 

o charakterze politycznym. Przy czym ten polityczny wymiar jest identyfikowany jako 

żądanie skierowane do władzy politycznej, które może mieć podłoże religijne, społeczne lub 

narodowościowe
7
. Może też przybierać postać wybranej ideologii zbudowanej na potrzeby 

jednego terrorysty i jednej sprawy
8
. Współcześnie coraz częściej zaobserwować można, że 

terroryzm może istnieć bez zidentyfikowanego konkretnego celu głównego. W wymiarze 

radykalizmów religijnych może to być po prostu chęć walki z innymi kulturami lub zemsta za 

często nieokreślone winy. Drogą do realizacji celu głównego dla terrorystów są różnego 

rodzaju aktywności. Są to cele pośrednie, za pomocą których sprawcy starają się zrealizować 

cel główny. To przede wszystkim działalność rekrutacyjna, edukacyjna czy przeprowadzanie 

zamachów na życie, zdrowie czy mienie. Ataki terrorystyczne są zatem jedynie celami 

pośrednimi sprawców i to stanowi w znacznej mierze o ich sile. W terroryzmie nie przerażają 

liczby. Kilka czy kilkanaście ofiar śmiertelnych terroryzmu rocznie w całej UE nie stanowi 

wymiernego problemu z perspektywy statystyk
9
. Pomimo to, państwa budują systemy 

antyterrorystyczne i wydają na ochronę przed atakami miliony w dowolnych walutach. Za 

każdym atakiem kryje się bowiem niesamowita dawka emocji. Przerażenie, strach i 

bezsilność. I nie tylko w kontekście tego co było, ale znacznie mocniej w wymiarze tego, co 

dopiero będzie. Znakomicie widać to na przykładzie zamachu na WTC z września 2001 roku. 

Skutki bezpośrednie zamachu w postaci około 3 tysięcy ofiar i wielomilionowych zniszczeń 

są niczym w porównaniu z tym, co zdarzyło się później
10

. Jak zmienił się świat po tym 

                                                           
5
 Zob. J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 33. 

6
 Zob. J. Stelmach, Goals of terrorist attacks in the perspective of the indirect strategy of terrorism, Zeszyty 

Naukowe / Wyższa Szkoła Oficerska Wojsk Lądowych im. gen. T. Kościuszki, 2017 | Nr 2 | 74--82 
7
 Zob. R. Borkowski, Terroryzm ponowoczesny. Studium z antropologii polityki, Adam Marszałek, Toruń 2014.  

8
 Zob. Unabomber, https://www.fbi.gov/history/famous-cases/unabomber, dostęp: 17.11.2021. 

9
 Zob. European Union Terrorism Situation and Trend Report 2021 (TESAT), online: 

https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/european-union-terrorism-situation-and-trend-

report-2021-tesat, dostęp: 19.11.2021. 
10

 Zob. Terroryzm i antyterroryzm w opniach ekspertów w XX rocznicę zamachów na WTC i Pentagon, red. J. 

Stelmach, Wyd. Difin, Warszawa 2021. 

https://www.fbi.gov/history/famous-cases/unabomber
https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/european-union-terrorism-situation-and-trend-report-2021-tesat
https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/european-union-terrorism-situation-and-trend-report-2021-tesat
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zamachu? Dwie „wojny z terroryzmem”, zmiana ustawodawstwa w większości krajów czy 

gigantyczne skutki finansowe to tylko wybrane konsekwencje pośrednie zamachów. 

Dzisiejszy świat został na zawsze zmieniony i od zamachu na WTC nic już nie jest 

niemożliwe
11

. 

Terroryzm to zjawisko będące formą przemocy politycznej. Opiera się na manipulacji 

strachem z wykorzystaniem mediów
12

 na masową skalę
13

. W swojej działalności terroryści 

korzystają ze strategii pośredniej w wymiarze celów oraz skutków. Zapewnia im to szansę na 

wygraną w asymetrycznym konflikcie z silniejszym przeciwnikiem w postaci państwa czy 

organizacji międzynarodowej. Pojęcie terroryzmu odnosi się do zjawiska lub inaczej do 

metody prowadzenia walki politycznej. Z tego tytułu może powodować to nadinterpretacje 

lub niechęć do tworzenia definicji oraz opierania walki z zagrożeniem na politycznym 

fundamencie. Większość państw i organizacji międzynarodowych opiera się zatem na 

definicjach przestępstw lub zamachów terrorystycznych. Tak np. prawnomiędzynarodowa 

definicja takiego przestępstwa określa je jako czyn mający spowodować śmierć lub ciężki 

uszczerbek na zdrowiu osoby cywilnej albo dowolnej innej osoby nie uczestniczącej aktywnie 

w działaniach wojennych w sytuacji konfliktu zbrojnego, jeśli celem takiego czynu, 

wynikającym z samego jego charakteru lub z kontekstu, jest zastraszenie ludności, albo 

skłonienie rządu lub organizacji międzynarodowej do dokonania lub do niedokonania 

dowolnej czynności.
14

 Do takich zaliczyć można także definicję zawartą w Dyrektywie 

Parlamentu Europejskiego i Rady 2017/54 z dnia 15 marca 2017 r. w sprawie zwalczania 

terroryzmu i zastępującą decyzję ramową Rady 2002/475/WSiSW oraz zmieniającą decyzję 

Rady 2005/671/WSiSW
15

. Według tej regulacji przestępstwem terrorystycznym jest czyn 

umyślny uznany na podstawie prawa krajowego jako przestępstwo, które ze względu na swój 

charakter lub kontekst może wyrządzić poważne szkody państwu lub organizacji 

międzynarodowej, jeżeli zostało popełnione w jednym z celów: 

 poważnego zastraszenia ludności; 

                                                           
11

 Zob. więcej: Terroryzm czy zamach terrorystyczny? W poszukiwaniu prawdy o pojęciach – część I, 

https://www.safetyproject.pl/terroryzm-czy-zamach-terrorystyczny-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-

i/  [dostęp: 16.11.2021]. 
12

 Zob. więcej: L. Scaife, Social networks as the new frontier of terrorism : terror, Social networks as the new 

frontier of terrorism : terror / Laura Scaife, Routledge Taylor & Francis Group, 2017.  
13

 Zob. T. Białek, Terroryzm manipulacja strachem, Warszawa 2005 r. 
14

 Art. 2 ust. 1 pkt. b) Międzynarodowej Konwencji o zwalczaniu finansowania terroryzmu, Dz. U. 2004, nr 263, 

poz. 2620 
15

  Dz. Urz. UE L 88/6, 17.03.2017 

https://www.safetyproject.pl/terroryzm-czy-zamach-terrorystyczny-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-i/
https://www.safetyproject.pl/terroryzm-czy-zamach-terrorystyczny-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-i/
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 bezprawnego zmuszenia rządu lub organizacji międzynarodowej do podjęcia lub 

zaniechania jakiegoś działania; 

 poważnej destabilizacji lub zniszczenia podstawowych struktur politycznych, 

konstytucyjnych, gospodarczych lub społecznych danego państwa lub danej 

organizacji międzynarodowej. 

W polskim porządku prawnym funkcjonuje pojęcie przestępstwa o charakterze 

terrorystycznym. Zgodnie z art. 115 § 20 Kodeksu karnego, jest nim czyn zabroniony 

zagrożony karą pozbawienia wolności, której górna granica wynosi co najmniej 5 lat, 

popełniony w celu: 

 poważnego zastraszenia wielu osób; 

 zmuszenia organu władzy publicznej Rzeczypospolitej Polskiej lub innego państwa 

albo organu organizacji międzynarodowej do podjęcia lub zaniechania określonych 

czynności; 

 wywołania poważnych zakłóceń w ustroju lub gospodarce Rzeczypospolitej Polskiej, 

innego państwa lub organizacji międzynarodowej; 

– a także groźba popełnienia takiego czynu. 

Przestępstwem jest również czyn polegający na przekazaniu informacji o zagrożeniu 

terrorystycznym, o której sprawca wie, że jest ona fałszywa. Przepis taki znajduje się m.in. w 

Konwencji w sprawie przeciwdziałania bezprawnym czynom przeciwko bezpieczeństwu 

żeglugi morskiej (art. 3 ust. 1 pkt. f)
16

, a w prawie polskim w art. 224a kodeksu karnego. 

Powyższa definicja przestępstwa (nie terroryzmu) jest kluczowa dla funkcjonowania 

systemu antyterrorystycznego w Polsce, ponieważ na niej opiera się pojęcie zdarzenia 

o charakterze terrorystycznym, co z kolei przekłada się na znaczenie definicji działań 

antyterrorystycznych i kontrterrorystycznych. Rekomenduje się zatem kategoryczne 

odróżnianie znaczenia terroryzmu i zamachu terrorystycznego oraz przestępstwa i zdarzenia 

o charakterze terrorystycznym
17

. 

  

                                                           
16

 Tekst polski: Dz. U. 2000 nr 129, poz. 635, załącznik. 
17

 Zob. więcej na ten temat: Zamach terrorystyczny, przestępstwo czy zdarzenie o charakterze terrorystycznym? 

W poszukiwaniu prawdy o pojęciach – część II, online: https://www.safetyproject.pl/zamach-terrorystyczny-

przestepstwo-czy-zdarzenie-o-charakterze-terrorystycznym-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-ii/, 

dostęp: 17.11.2021. 

https://www.safetyproject.pl/zamach-terrorystyczny-przestepstwo-czy-zdarzenie-o-charakterze-terrorystycznym-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-ii/
https://www.safetyproject.pl/zamach-terrorystyczny-przestepstwo-czy-zdarzenie-o-charakterze-terrorystycznym-w-poszukiwaniu-prawdy-o-pojeciach-czesc-ii/
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2. Najczęściej popełniane przestępstwa 
 

Wraz z rozwojem cywilizacyjnym ewolucji ulegało również zjawisko terroryzmu oraz 

zmieniał się sposób przeprowadzania kolejnych zamachów. Wynikało to przede wszystkim 

z potrzeby dostosowywania sposobów walki do inicjatyw antyterrorystycznych państw oraz 

ze względu na konieczność prowadzenia działań w sposób coraz to bardziej wyrafinowany 

i medialny
18

. W związku z powyższym, obecnie można wyróżnić szeroką panoramę metod, 

a ich wybór przez sprawców jest podyktowany celem, jaki chcą osiągnąć i możliwościami 

finansowymi, materiałowymi oraz organizacyjnymi. Biorąc pod uwagę coraz szerszy, ogólny 

dostęp do nowych technologii oraz możliwości edukacyjne jakie dają między innymi Internet 

lub firmy szkoleniowe, te ograniczenia wydają się mieć coraz mniejsze znaczenie. 

 Metody działania członków organizacji terrorystycznych zmieniały się przez lata 

jednak zawsze polegały na wyborze takich sposobów aktywności terrorystycznej, które 

korespondowały z celami grup przestępczych i zapewniały im maksymalny zasięg medialny. 

W związku z tym, że zapotrzebowanie na sensacje i emocje w społecznościach zachodnich 

rośnie, każdego roku widoczna jest nowa tendencja w wyborze sposobu działania przez  

terrorystów. Zjawiskiem szczególnie niepokojącym jest to, że sprawcy poszukują wciąż 

metod zapewniających większą liczbę ofiar, a używane przez nich nowoczesne narzędzia, 

zadanie to wypełniają znakomicie. 

 K. Jałoszyński wymienia kilka metod ataku najczęściej stosowanych przez terrorystów 

i są to: 

 ataki przy użyciu środków walki; 

 zamachy bombowe; 

 porwania samolotów lub innych środków transportu osobowego i towarów; 

 wzięcie zakładników; 

 zamachy na życie konkretnej osoby/osób; 

 sabotaż; 

 zamachy z wykorzystaniem broni niekonwencjonalnej – zaliczanych do BMR
19

; 

 zamachy przy użyciu zdalnie sterowanych modeli; 

                                                           
18

 Zob. więcej na temat terroryzmu: T.R. Aleksandrowicz, Terroryzm międzynarodowy, Warszawa 2015.  
19

 broń masowego rażenia 
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 ataki elektroniczne; 

 ataki przy użyciu wcześniej porwanego samolotu; 

 napady rabunkowe
20

. 

T. Białek rozumie metody jako sposoby sterowania ludźmi, poprzez różne rodzaje 

nacisku i wymienia cztery klasyczne metody terrorystyczne: 

 perswazja (przekonywanie, zjednywanie i uświadamianie); 

 manipulacja (dezorientowanie, podstęp, wprowadzanie w stan zakłopotania); 

 przymus (wymuszanie postępowania zgodnego z wolą sprawcy za pomocą użycia siły 

fizycznej, ekonomicznej lub psychicznej); 

 przemoc (destrukcyjne użycie siły, okaleczenie). 

Powyższe wyliczenia nie są jedynie metodami przeprowadzenia zamachu 

terrorystycznego, a są także sposobami prowadzenia działalności terrorystycznej  

w najszerszym jej rozumieniu. Nimi terroryści posługują się bardzo różnorodnie, w zależności 

od rozwoju technologicznego, dostępności do nowych rodzajów broni i ograniczeń 

wynikających z wyobraźni planujących zamach. Terror natomiast jest zdaniem T. Białka, 

swoistą „metametodą”, która jest wynikiem przeplatania się czystych, wspomnianych 

powyżej sposobów oddziaływania, a jego wyróżnikiem jest dążenie do zastraszenia oraz 

sparaliżowania woli walki adresatów, przez połączenie elementów podstępu, przemocy  

i przymusu
21

. 

Działalność terrorystyczna odbywa się w dwóch obszarach. Jeden z nich dotyczy 

oddziaływania wewnątrz struktury grupy terrorystycznej, zapewniając jej właściwą 

organizację, zamaskowaną strukturę, skuteczne planowanie i finansowanie kolejnych 

zamachów. Przykładem jest tutaj sieciowa struktura Al-Kaidy, profesjonalny sposób 

przygotowania zamachu na WTC i Pentagon w 2001 roku oraz skuteczność tej organizacji  

w dezorientowaniu walczących z nią sił koalicji antyterrorystycznej. Organizacje 

terrorystyczne wypracowały swoje standardy i procedury kierowania oraz planowania 

działalności na kształt struktur cywilnych czy wojskowych. Dodatkowo terroryści posługują 

się systemami szkolenia swoich kadr – przyszłych liderów i żołnierzy wykonujących kolejne 

zlecane zamachy. Można więc powiedzieć, że ta działalność wewnątrz organizacji jest 

                                                           
20

 K. Jałoszyński, Współczesny wymiar antyterroryzmu, Warszawa 2008, s.28. 
21

 T. Białek, Terroryzm manipulacja strachem, s. 21-23. 
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swoista dla terrorystów i charakteryzuje się określonymi metodami, by zapewnić skuteczną 

realizację zakładanych celów. 

Drugim obszarem działalności terrorystów jest zewnętrzne oddziaływanie na 

wyselekcjonowanego bądź przypadkowego przeciwnika. W tym obszarze wydzielić można 

dwie metody działań: przeprowadzanie zamachów oraz prowadzenie działalności 

propagandowej i wywołującej strach. 

J. Stelmach zaproponował następujący podział metod, którymi posługują się 

terroryści: 

 metody oddziaływania wewnętrznego organizacji terrorystycznej: 

o prowadzenie indoktrynacji; 

o planowanie i organizowanie działalności terrorystycznej; 

o finansowanie działalności terrorystycznej; 

o działalność szkoleniowa; 

 metody oddziaływania zewnętrznego organizacji terrorystycznej: 

o przeprowadzanie zamachów terrorystycznych a wśród nich: 

 ataki przy użyciu broni białej lub innych niebezpiecznych narzędzi; 

 ataki przy użyciu broni palnej; 

 zamachy bombowe; 

 porwania samolotów lub innych środków transportu osobowego  

i towarów; 

 wzięcie zakładników; 

 zamachy na życie i wolność konkretnej osoby/osób; 

 sabotaż; 

 zamachy z wykorzystaniem broni niekonwencjonalnej – zaliczanych do 

BMR; 

 zamachy przy użyciu zdalnie sterowanych modeli; 

 ataki elektroniczne; 

 ataki przy użyciu wcześniej porwanego samolotu; 

 napady rabunkowe; 
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 groźby określonego działania lub zaniechania działania mogące 

spowodować utratę życia, uszczerbek na zdrowiu lub zniszczenie 

mienia; 

 zamachy mieszane w tym zamachy sekwencyjne i symultaniczne; 

o prowadzenie akcji propagandowych i wywołujących strach: 

 akcje plakatowe; 

 przekazy prasowe i publikacyjne zwarte; 

 przekazy telewizyjne i radiowe; 

 przekazy internetowe; 

 przekazy osobowe; 

 wystąpienia publiczne, odezwy i apele; 

 prowadzenie działalności charytatywnej i prospołecznej
22

. 

Szczególną uwagę w aspekcie stosowanych metod należy poświęcić sposobom 

oddziaływania zewnętrznego organizacji w postaci przeprowadzanych zamachów 

terrorystycznych. Ataki terrorystyczne są definiowane jako zdarzenia nadzwyczajne, 

wywołane umyślnie w celu wywołania paniki, chaosu i społecznego poczucia zagrożenia, za 

pośrednictwem których grupy terrorystyczne chcą wymusić spełnienie swoich celów
23

. 

Ze względu na rozwój cywilizacyjny oraz zmieniające się oblicze samego terroryzmu 

katalog metod stosowanych przez sprawców ataków jest bardzo różnorodny i nie jest zbiorem 

zamkniętym. Dodatkowo każda z tych metod działania zamachowców występuje w wielu 

formach, czyli zewnętrznej, organizacyjnej stronie zaplanowanego i przeprowadzonego 

zamachu. Ona z kolei jest wynikiem możliwości technicznych, taktycznych i innych, którymi 

dysponują terroryści
24

. 

Ostatnim elementem związanym z metodami i formami przeprowadzania zamachów 

jest narzędzie, jakim posługują się sprawcy. Narzędzie jest definiowane jako urządzenie 

proste lub złożone, umożliwiające wykonanie jakiejś czynności lub pracy, inaczej przyrząd 

lub instrument
25

. W przypadku metod przeprowadzania zamachów terrorystycznych  

ta definicja musi zostać rozszerzona z pojęcia urządzenia o kategorie ludzi i zwierząt. 

                                                           
22

 Zob. J. Stelmach, Rozprawa doktorska pt. Ograniczanie skutków zamachów terrorystycznych w budynkach 

użyteczności publicznej, Szczytno 2016, s. 46. 
23

 Z. Zamiar, L. Wełyczko, Zarządzanie kryzysowe, Wrocław 2012, s. 37. 
24

 K. Jałoszyński, Jednostka kontrterrorystyczna…, dz. cyt., s. 28. 
25

 Uniwersalny słownik języka polskiego, T. II, Warszawa 2006, s. 839. 
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Zamachy samobójcze są bowiem takim przykładem aktu terrorystycznego, gdzie metodą 

będzie zamach bombowy, formą zamach samobójczy, a narzędziem przeprowadzenia ataku: 

materiał wybuchowy i człowiek. Wśród innych narzędzi, jakimi posługują się terroryści 

wymienić można broń białą i palną, środki łatwopalne, broń masowego rażenia, w tym już 

zastosowana w Tokio w 1995 roku, przez sektę Aum Shinrikyo broń chemiczna – sarin i broń 

biologiczna na przykład w postaci zarazków wąglika użytych w 2001 roku na terenie USA. 

 

 

3. Grupy potencjalnych ofiar (w tym grupy wymagające 

specjalnego traktowania) 
 

Zdaniem K. Liedela i P. Piaseckiej: „celem terrorystów jest wzbudzenie strachu  

i zdobycie za jego pomocą dominacji oraz kontroli nad obserwatorami aktu 

terrorystycznego”
26

. Z analizy definicji terroryzmu oraz znamion przestępstwa o charakterze 

terrorystycznym wynika, że ta właśnie cecha jest jedną z najważniejszych, odróżniającą to 

zjawisko od innych, podobnych form działalności przestępczej. Implikuje to swoistą strukturę 

aktu terrorystycznego, który staje się złożonym i podzielonym na konkretne etapy 

z przyporządkowanymi im celami. 

Zamach bombowy na centrum handlowe lub atak z użyciem środka chemicznego jest 

jedynie celem pośrednim sprawców. Starannie wybierane metody, formy i narzędzia zamachu 

służą oczywiście zadaniu zakładanych strat fizycznych przeciwnikowi, jednak nie jest  

to koniec celów jakie ma zrealizować konkretny akt terroryzmu. To oddziaływanie siłą jest 

celem pośrednim lub inaczej instrumentalnym sprawców i ma prowadzić do realizacji celu 

głównego (pierwotnego), w postaci zmuszenia do pożądanych z perspektywy terrorystów 

zachowań. W realizacji tego ostatecznego celu ogromną rolę odgrywają media, które są  

w stanie zmaksymalizować efekt końcowy, poprzez globalny przekaz i dotarcie  

z odpowiednimi obrazami do jak największej grupy docelowej. Wobec takiej złożoności aktu 

terrorystycznego, uwidacznia się pewna zależność pomiędzy powołanymi celami. Właściwe 

zaplanowanie i wybór celu pośredniego jest gwarantem, że będzie on atrakcyjny  

                                                           
26

 K. Liedel, P. Piasecka, Jak przetrwać w dobie zagrożeń terrorystycznych, Warszawa 2008, s. 23. 
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z perspektywy przekazu medialnego i zapewni realizację celu bezpośredniego inaczej 

pierwotnego w maksymalnym zakresie
27

. 

Z perspektywy większości organizacji terrorystycznych ludność cywilna będąca ofiarą 

zamachów bombowych lub innych sankcji nie jest ich przeciwnikiem. Ludzie są nie tylko 

przypadkowymi ofiarami fizycznego oddziaływania sprawców, ale też ofiarami konfliktu 

pomiędzy nimi, a ich wrogiem w postaci rządów, elit politycznych, gospodarczych lub 

społecznych. Ich cierpienia mają za zadanie sprowokować do działania faktycznych 

adresatów terrorystycznego przekazu. Są oni swego rodzaju narzędziem w rękach 

przestępców, dzięki którym mogą oni prowadzić swoją politykę terroryzowania silniejszych 

mocodawców. 

Obrazy aktów przemocy, spowodowanych przez terrorystów z punktu widzenia 

militarnego nie mają strategicznego znaczenia. Stają się orężem prowadzonej aktywności 

asymetrycznej dopiero po nadaniu im odpowiedniego rozgłosu i zwielokrotnieniu oraz 

wzmocnieniu medialnego przekazu. Cele pośrednie nie mogą być przypadkowe, ponieważ 

pokazywane sceny z teatru działań terrorystycznych muszą spełniać odpowiednie kryteria, 

stawiane przez wymagającego odbiorcę współczesnych mediów. To właśnie ofiary wśród 

ludzi, często wśród kobiet i dzieci oraz zniszczone symbole demokracji i zachodniej 

cywilizacji, w połączeniu z obrazami wysadzonych w powietrze fabryk, dworców, środków 

komunikacji a nawet budynków mieszkalnych, są w stanie przerazić miliony. Dodatkowo ten 

przekaz jest wzmacniany poprzez uwidoczniony kontrast pomiędzy doskonałą potęgą 

gospodarczą, militarną lub techniczną państw zachodnich a niewielkimi grupami bojowników 

gotowych na śmierć w imię głoszonych idei
28

. 

Analiza przeprowadzonych zamachów terrorystycznych oraz rozwój zjawiska, 

wskazują, że sprawcy chcąc zrealizować cel główny, założony przez organizację, mogą  

korzystać z szerokiej panoramy obiektów. Najogólniej można je podzielić na: 

 materialne; 

 ludzie jako ofiary zamachu
29

. 

Kategoria ofiar czyli ludzi jest związana z zamachami na cele materialne, ponieważ 

w ich wyniku z reguły giną ludzie. Jednak te cele są rozpatrywane oddzielnie zarówno przez 

                                                           
27

 Zob. Tamże, s. 23 – 25. 
28

 A. Jasiński, Architektura w czasach terroryzmu, Warszawa 2013, s. 33. 
29

 K. Jałoszyński, Jednostka kontrterrorystyczna…, dz. cyt., s. 25. 



13 

 

 
Projekt Kampania edukacyjno-informacyjna „Ubi 
crimen, ibi victima” jest współfinansowany przez 

Unię Europejską ze środków Programu Krajowego 
Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego. 

Bezgraniczne Bezpieczeństwo 
 

 

 

samych sprawców, jak również z perspektywy przekazu medialnego. Zniszczenie 

symbolicznego obiektu użyteczności publicznej nie przyniesie takich medialnych korzyści 

sprawcom, gdy będzie on opuszczony i w jego wyniku nie będzie żadnych strat w istnieniach 

ludzkich. Podobnie nie wzbudzi wielkiego zainteresowania śmierć na skutek zamachu 

bombowego dziesięciu przechodniów na przeciętnie znanej ulicy jednego z wielu miast 

zagrożonych terroryzmem. Jednak, gdy ta sama liczba ludzi zginie w budynku będącym ikoną 

demokracji lub symbolem patriotyzmu narodowego, przekaz oczywiście będzie 

zwielokrotniony. 

Kategoria ofiar jako celów pośrednich dzieli się na cztery podstawowe rodzaje: 

 funkcjonariusze władz rządowych i publicznych – są celami zamachów z powodu 

możliwości skuteczniejszego wpływania na decyzje polityczne decydentów; 

zwrócenia uwagi społecznościom, że terroryści kierują zamach w stronę niejako 

odpowiedzialnych za panującą niesprawiedliwość, nie czyniąc krzywdy zwykłym 

obywatelom; korzystania w ten sposób z siły argumentu w postaci zastraszania 

bezpośrednio elit politycznych, celem zmuszenia do na przykład zmiany polityki lub 

uwolnienia wskazanych więźniów politycznych; 

 policja i wojsko – cele jako symbole aparatu władzy i przymusu; podkreślenie słabości 

tych instytucji; sprowokowanie wojska i policji do represji i odwetu po dokonanych 

zamachach terrorystycznych; niejako za karę po przeprowadzonych i zakończonych 

sukcesem operacjach policyjnych lub wojskowych skierowanych wobec organizacji 

terrorystycznych; stosowanie zamachów wobec rodzin wojskowych i policjantów 

w celu spowodowania zaniechania działań przeciwko terrorystom z obawy przed 

zagrożeniem dla ich najbliższych; 

 ludzie biznesu, przedstawiciele świata nauki, kultury, polityki oraz ich rodziny – 

celem tych zamachów jest chęć pozyskania środków finansowych do prowadzenia 

zbrodniczej działalności; wymuszenie określonych zachowań na rządzących poprzez 

wykorzystywanie ich zależności z elitami różnych środowisk; podkreślenie wagi 

określonych problemów; 

 ludność – jest najliczniejszą z kategorii celów pośrednich; atrybutem tego celu jest 

atakowanie znacznej ilości ludzi bez względu na jej pochodzenie, status społeczny lub 

materialny; najlepszy środek do wywoływania powszechnej psychozy wśród 
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społeczności; unicestwienie subiektywnego poczucia bezpieczeństwa wśród 

obywateli; zachwianie wiary w możliwości zapewnienia bezpieczeństwa przez władzę 

i instytucje za nie odpowiedzialne; dokonanie akcji odwetowej na ludności cywilnej i 

w ten sposób „ukaranie” władz za określone działania
30

. 

Współcześnie sprawcy zamachów terrorystycznych starają się zwielokrotnić 

skuteczność swojego przekazu poprzez uderzenia na kilka, z powołanych grup celów 

jednocześnie. Przykładem takiej aktywności mogą być zamachy terrorystyczne podczas 

odbywających się imprez masowych. Połączenie zamachu na dużą grupę ludzi zgromadzoną 

na wielkiej imprezie sportowej wraz z możliwością utraty życia przez obecnych na imprezie 

przedstawicieli władzy oraz zabezpieczających ją prewencyjnie policjantów lub wojsko, 

zapewnia skumulowany efekt oddziaływania. Dodatkową korzyścią takiej okoliczności 

zamachu jest, dzięki wzmożonemu ruchowi transgranicznemu i wewnętrznemu, 

występowanie w jednym miejscu przedstawicieli społeczności międzynarodowej oraz 

możliwość lepszego zamaskowania swoich działań. Nie bez znaczenia jest również czynnik 

powszechnego zainteresowania towarzyszącego takim imprezom masowym oraz pewność 

natychmiastowego przekazu medialnego
31

. 

Ważnym elementem rozważań na temat celów terrorystów jest aspekt ich realizacji.  

O ile samo przeprowadzenie zamachu i osiągnięcie celu pośredniego w postaci zniszczenia 

obiektu lub zamordowania ludzi kończy się z reguły sukcesem, to osiągnięcie celu 

bezpośredniego w postaci ustępstw politycznych lub spełnienia żądań sprawców, jest o wiele 

bardziej złożone. Zapewne najłatwiej jest terrorystom zastraszyć społeczności. Spowodować, 

że obywatele będą obawiali się kolejnych zamachów. Natomiast już trudniej jest, by ta 

psychologiczna presja zaowocowała poparciem dla celów organizacji lub spełnieniem 

określonych żądań. 

Przykładem skutecznego zamachu terrorystycznego z perspektywy celów głównych  

i instrumentalnych jest zamach bombowy w Madrycie. W marcu 2004 roku, w godzinach 

porannego szczytu, zaatakowano przy użyciu ładunków wybuchowych umieszczonych  

w plecakach, pociągi podmiejskie pomiędzy stacjami Alcalá de Henares i Atocha. Ładunki 

                                                           
30

 K. Jałoszyński, Działania militarne Izraela w walce z terroryzmem, „Zeszyty Naukowe AON”, 1999,  

nr 2/35, s. 192, [za:] K. Jałoszyński, Jednostka kontrterrorystyczna…, dz. cyt., s. 27. 
31

 Zob. A. Glen, M. Kwarciński, Funkcjonowanie stref zakazu lotów wprowadzonych w celu ochrony miejsca  

i osób przed zagrożeniami terroryzmem lotniczym, [w:] Reagowanie państwa na zagrożenia terroryzmem 

lotniczym, red. A. Glen, Warszawa 2010, s. 139 – 141. 
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zostały zaopatrzone w zapalniki czasowe, a wybuch spowodował 191 ofiar śmiertelnych  

z 17 krajów. Wiele elementów złożyło się na można powiedzieć „sukces” sprawców. Przede 

wszystkim odpowiedni dobór czasu i miejsca – godziny poranne w stolicy Hiszpanii 

gwarantowały skupienie wielu ludzi w jednym miejscu. Dzięki pochodzeniu 

międzynarodowemu ofiar zdarzenie zyskało globalny zasięg i zainteresowanie bezpośrednie 

co najmniej 17 krajów na świecie (ze względu na śmierć czterech Polaków i międzynarodowy 

zasięg zamachu, w Polsce ogłoszono 12 marca dniem żałoby narodowej). Właściwe 

rozmieszczenie ładunków i ich konstrukcja spowodowała masowe ofiary - obok 191 zabitych 

ponad 1800 ludzi rannych. Podzielenie zamachu na cztery zaatakowane pociągi utrudniało 

prowadzenie akcji ratowniczej. Zdarzenie wybuchowe spowodowało chaos i utrudnienia  

w łączności. Dzięki tak zaplanowanej akcji, terroryści uzyskali zmianę nastawienia 

społeczności hiszpańskiej do zaangażowania się państwa w wojnę z terroryzmem na froncie 

irackim. Poprzez właściwe wybranie daty – na trzy dni przed wyborami, osiągnęli również cel 

główny – dzięki zmianie nastrojów wśród elektoratu nastąpiła zmiana w ekipie rządzącej  

i wycofanie wojsk hiszpańskich z Iraku
32

. 

B. Pfefferbaum proponuje wyróżnienie trzech podstawowych kategorii skutków  

w postaci ofiar terroryzmu: 

 ofiary bezpośrednie – obecne w miejscu zamachu lub w jego pobliżu; 

 ofiary wtórne – (bezpośrednie współofiary) – będą to członkowie rodzin, najbliżsi 

przyjaciele i znajomi, członkowie grup interwencyjnych niosących pomoc; 

 ofiary pośrednie – (pośrednie współofiary) – osoby, członkowie społeczności, na które 

oddziałują efekty wtórne zamachu takie jak strach, lęk i obniżenie poziomu zaufania 

do władzy
33

. 

Typologia ta pokazuje, że ofiary terroryzmu nie kończą się wyłącznie na 

bezpośrednich celach zamachów. To nie tylko zabici i ranni w konkretnym akcie 

przestępczym. Natomiast w przekazach medialnych ta kategoria jest pierwszoplanową i ona 

wydaje się stanowić o rozmachu zadanych przez terrorystów strat. Jest to wyłącznie początek 

wiktymizacji, która zataczać może coraz szersze kręgi. 

                                                           
32

 Zob. A. Jasiński, Architektura…, dz. cyt., s. 47. 
33

 B. Pfefferbaum, Victims of terrorism and the media [w:] Terrorists, Victims and Society – Psychological 

Perspectives on Terrorism and Its consequences, red. A. Silke , Cichester 2003, s. 175 – 187 [za:] B. Hołyst, 

Terroryzm Tom I, Warszawa 2011, s. 1065. 
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Posługując się rozróżnieniami stosowanymi przez naukowców zajmujących się 

psychologicznymi skutkami katastrof naturalnych można podzielić ofiary zamachów 

terrorystycznych na następujące kategorie: 

 ofiary pierwotne – inaczej cele bezpośrednie zamachu – niektórzy z nich mają 

możliwość ocalenia, ale dzięki bezpośredniej ekspozycji na przemoc terrorystyczną, 

destrukcyjne objawy różnej postaci występować będą u nich natychmiast,  

z opóźnieniem, przejściowo lub chronicznie; 

 ofiary wtórne – to osoby związane emocjonalnie z poprzednią grupą, a wśród nich 

szczególnie podatni na zaburzenia różnego rodzaju będą rodziny i znajomi 

śmiertelnych ofiar zamachów; 

 ofiary trzeciego stopnia – to członkowie służb interwencyjnych, zajmujących się 

ratowaniem ofiar bezpośrednich oraz usuwaniem skutków zamachów. Te osoby mogą 

stać się również fizycznie poszkodowanymi podczas akcji ratunkowej. Dodatkowo są 

obciążone psychologicznymi aspektami oddziaływania aktu. Są to konsekwencje 

wielkiego stresu połączonego z wyczerpaniem fizycznym, potęgowanym przez 

oczekiwania wobec swoich działań, w zderzeniu z  realnymi możliwościami niesienia 

pomocy. Wśród tych grup występuje dodatkowo szczególnie nasilona identyfikacja  

z cierpieniem ofiar pierwotnych, co potęguje negatywne skutki przeżyć związanych  

ze zdarzeniem terrorystycznym; 

 ofiary czwartego stopnia – to osoby charakteryzujące się szczególną empatią oraz 

brakiem stabilności emocjonalnej. Ta kategoria ludzi zbyt silnie identyfikuje się  

z ofiarami pierwotnymi i wtórnymi, stając się przez to „zmęczonymi współczuciem”. 

Są oni z reguły narażeni na konsekwencje psychologiczne zamachów w stopniu 

umiarkowanym. Potrafią jednak mieć problem z radzeniem sobie ze znoszeniem 

ciężaru własnych nagromadzonych emocji i starają się uaktywnić podczas możliwości 

niesienia pomocy poszkodowanym. Takim przykładem tego rodzaju zachowań po 

zamachach w Nowym Jorku w 2001 roku było zbieranie się każdego dnia w okolicach 

WTC ponad 10 tysięcy ludzi chcących pomóc w poszukiwaniach i wydobywaniu ciał. 

Bardzo często ludzie tacy stanowią jednak problem organizacyjny dla profesjonalnych 

służb zajmujących się akcją ratowniczą; 
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 ofiary piątego stopnia – to osoby zaburzone emocjonalnie. Dla nich zamach 

terrorystyczny może być impulsem do aktywności i dawania upustu swoim 

chorobliwym fantazjom. Zdarza się, że udają oni pierwotne ofiary zamachów, 

szukając rozgłosu, uznania lub po prostu zainteresowania się nimi przez służby 

ratunkowe; 

 ofiary szóstego stopnia – to osoby mające wewnętrzne przekonanie o silnym związku 

przyczynowo – skutkowym pomiędzy nimi, a zdarzeniem lub jego uczestnikami. 

Może to być spowodowane jakąś okolicznością, dzięki której nie znaleźli się  

w miejscu zamachu a mogli, na miejscu zdarzenia znalazł się ktoś inny – znajomy, 

dzięki ich zachętom czy zbiegowi okoliczności lub mają poczucie niespełnienia 

obowiązku zapobieżenia zamachowi lub nawet jego sprowokowania
34

. 

 

Ofiary zamachów obok doznanych ran i cierpień fizycznych, stają się również podatne 

na głębokie zmiany natury psychologicznej. Dotyczy to większości powołanych kategorii 

ofiar i zależy od takich czynników, jak miejsce przebywania podczas zamachu, pełniona  

w nim rola, czas ekspozycji na negatywne oddziaływania, wytrzymałość indywidualna na 

tego rodzaju przeżycia, itp. 

Powszechna dla wszystkich i będąca takim znakiem rozpoznawczym 

psychologicznych konsekwencji epoki terrorystycznej jest choroba PTSD – (z ang. 

posttraumatic stress disorder) czyli zespół stresu pourazowego. Pojawia się on w wyniku 

przeżycia lub bycia świadkiem doświadczeń zagrażających życiu i zdrowiu. Przykładami 

takich okoliczności mogą być wojna, klęski żywiołowe, zamachy terrorystyczne lub inne akty 

przemocy. Są to również wypadki losowe, których doświadczają ludzie, a powodują silny 

stres, utratę bliskich lub silne, negatywne emocjonalnie przeżycia. Osoby, u których 

zidentyfikowano PTSD są doświadczane przez kolejne traumy w koszmarach sennych lub na 

jawie w wyobrażeniach przerywających normalne funkcjonowanie. Złe samopoczucie takich 

osób może się nasilać, powodując zobojętnienie, wyobcowanie i odrętwienie
35

. 

  

                                                           
34

 B. Bolechów, Terroryzm – aktorzy, statyści, widownie, Warszawa 2010 r., dz. cyt., s. 242 – 244. 
35

 Zob. D. Loranty, A. Waluszko, Ofiary zdarzeń o charakterze terrorystycznym,  [w]: Współczesne zagrożenia 

terrorystyzmem oraz metody działań antyterrorystycznych, Szczytno 2007 r., dz. cyt., s. 65. 
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4. Właściwe postawy 
 

Postawy wobec zagrożenia terroryzmem i zamachami terrorystycznymi można 

rozpatrywać w dwóch obszarach. Po pierwsze są to działania i aktywności minimalizujące 

stanie się ofiarą pośrednią terroryzmu jako zjawiska. Podstawowym wyzwaniem jest 

racjonalizacja postaw społeczeństwa wobec zagrożeń terrorystycznych, a więc prowadzenie 

przez państwo takiej polityki informacyjnej, która uczula na zagrożenia i nie prowadzi do ich 

lekceważenia, a jednocześnie nie kształtuje poczucia strachu w społeczeństwie – co przecież 

jest właśnie celem terrorystów. Nader istotne jest także kształtowanie postaw współpracy ze 

służbami bezpieczeństwa. Chodzi zatem o to, by np. obywatel reagował na pozostawiony 

w środku komunikacji publicznej bagaż i powiadomił o tym policję, nie obawiając się zarzutu 

panikowania, a równocześnie sam nie sprawdzał zawartości tego bagażu. Ważną kwestią jest 

także przekonywanie społeczeństwa o konieczności wprowadzanych restrykcji o ograniczeń 

w związku z zagrożeniami terrorystycznymi, uzasadnianie konieczności wzrostu uprawnień 

służb antyterrorystycznych (m.in. w zakresie ograniczeń prawa do prywatności) etc. 

Społeczeństwo musi być przekonane, że są to działania niezbędne z punktu widzenia 

zapewnienia bezpieczeństwa w związku z realnie występującymi zagrożeniami 

terrorystycznymi, a zagrożenia te nie są jedynie pretekstem do ograniczania praw 

obywatelskich. 

Drugi obszar zagadnieniowy to budowanie dobrych praktyk w kontekście obrony 

przed atakami i reagowaniem na kolejne metody przeprowadzania zamachów. Jest to cała 

gama pozytywnych wzorców oraz przykładów rozwiązań minimalizujących ryzyko utraty 

życia i zdrowia w wyniku działań terrorystycznych.  

Według J. Stelmacha dobre praktyki w reagowaniu na zamachy to zbiór 

wieloobszarowych rekomendacji i zaleceń, powstałych w wyniku rozważań teoretycznych 

i doświadczeń praktycznych, pozwalających na unikanie ryzyka zamachu lub minimalizację 

skutków ataków wymierzonych przeciwko życiu, zdrowiu lub mieniu
36

.   

 Zgodnie z uniwersalnymi założeniami przyjętymi przez R. Grockiego dobre praktyki 

powinny spełniać podstawowe kryteria, do których należy między innymi: 

 efektywność w wykorzystywaniu zasobów; 

                                                           
36

 Zob. J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 

55. 
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 uniwersalność polegająca na zastosowaniu do wielu kategorii zdarzeń; 

 skuteczność; 

 szerokie możliwości wykorzystania i zastosowania; 

 obszerność wykorzystania, w tym do codziennych działań
37

. 

W aspekcie reagowania na zamachy J. Stelmach przyjął kilka podstawowych 

elementów modelu dobrych praktyk (postaw), których wydzielenie ułatwi i uporządkuje 

posługiwanie się dedykowanym aparatem pojęciowym. 

Ryc. 1. Elementy modelu dobrych praktyk w reagowaniu na zamachy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, 

Warszawa 2021, s. 55. 

 

Na zespół czynników indywidualnych składają się elementy zależne i niezależne od 

potencjalnej ofiary zamachu do których należą między innymi: 

                                                           
37

 R. Grocki, Zarządzanie kryzysowe dobre praktyki, Warszawa 2012 r. s. 43.  
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 cechy osobowościowe i intelektualne – w zależności od tego czynnika będzie można 

wskazywać na lepsze lub gorsze przygotowanie do reagowania (zdolność 

zapamiętywania lub wykonywania czynności). Mogą to też być przypadki chorobowe 

lub niedorozwojowe, które będą kwalifikowały osoby do grona osób 

niepełnosprawnych. W kontekście cech osobowościowych również różne będzie 

zachowanie się osób w sytuacjach kryzysowych (inne reagowanie na stres, skłonność 

do podejmowania ryzyka lub zachowawcze modele zachowań w czasie 

niebezpieczeństwa); 

 uwarunkowania fizyczne – umożliwiające szybką i skuteczną reakcję na zamach. 

Wysoka sprawność fizyczna może sprzyjać ucieczce, działaniom neutralizującym 

z podjęciem walki włącznie. Takie cechy mogą być ćwiczone poprzez treningi i 

dbanie o ogólną sprawność fizyczną, co może przekładać się na większą skuteczność 

w reagowaniu na ataki. Istnieją także przypadki braku możliwości wpływania na 

poprawę tego czynnika (np. niepełnosprawność ruchowa lub zmysłowa), który może 

znacznie ograniczyć możliwości reakcji w sytuacjach kryzysowych; 

 poziom świadomości, wiedzy oraz wyszkolenia – będzie uzależniony od aktywności 

podmiotu i może mieć proporcjonalny wpływ na jakość podejmowanych działań 

ratunkowych; 

 inne – czynniki związane z różnorodnymi cechami sprzyjającymi lub 

minimalizującymi ryzyko stania się ofiarą zamachu. Do nich należy między innymi 

zamożność, wykonywany zawód, wyznawana religia, rasa lub nawet język, którym 

posługuje się osoba. To wszystko może wpłynąć na wybór dokonywany przez 

sprawcę i zdecydować o poziomie zagrożenia bezpieczeństwa indywidualnego. 

Ten obszar dobrych praktyk w większości przypadków zawiera się w czynnościach 

zależnych od potencjalnej ofiary. Pokazuje to zatem, że aktywność człowieka w obszarach 

życia bezpośrednio nie związanych z bezpieczeństwem (jak na przykład kultura fizyczna) 

może przynieść oczekiwane i zaskakujące rezultaty w sytuacji bezpośredniego zagrożenia dla 

życia i zdrowia. 

Z perspektywy kształtowania bezpieczeństwa personalnego wobec zagrożeń 

terroryzmem istotne jest równomierne budowanie trzech obszarów zadaniowych 

(świadomości, wiedzy oraz umiejętności). Do tego celu można korzystać z szeregu 
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ogólnodostępnych źródeł skoncentrowanych na realizacji założeń skutecznego reagowania na 

zamachy. Świadomość oznacza możliwość zdawania sobie sprawy z procesów wewnętrznych 

(zachodzących we wnętrzu organizmu) oraz z procesów zewnętrznych (czyli ze wszystkiego 

tego, co dzieje się na zewnątrz organizmu). W takim ujęciu dzięki świadomości ludzie mają 

możliwość m.in. odczuwania bólu czy posiadania wiedzy o własnych myślach, ale mogą też 

orientować się w otoczeniu, czyli np. zdawać sobie sprawę z tego, w jakim miejscu aktualnie 

się znajdują lub co się wokół nich dzieje
38

. 

W kontekście reagowania na zamachy świadomość może być związana ze zdawaniem 

sobie sprawy z potencjalnego lub realnego zagrożenia (świadomość istnienia różnorodnych 

niebezpieczeństw, oceny poziomu ryzyka ich nadejścia, identyfikowanie okoliczności 

zdarzenia jako niebezpieczeństwa) lub posiadaniem świadomości istnienia różnorodnych 

form działania w sytuacji realnego zagrożenia z wykorzystaniem określnych zasobów.  

Na poziom świadomości wpływać będzie wiele czynników zależnych i niezależnych 

od człowieka. Do nich należeć będą między innymi cechy indywidualne (zdolności 

umysłowe, poziom rozwoju, wiek), poziom wiedzy i doświadczenia życiowego zdobywanych 

w trybie ciągłym celowo i nie celowo (podświadomie), a także czynniki społeczne takie jak 

środowisko, kultura, tradycja oraz aspekty wyznaniowe.  

W reagowaniu na zamachy istotne znaczenie mają zasoby jakimi dysponuje podmiot 

w sytuacji bezpośredniego zagrożenia. Może dotyczyć to wszelkiego rodzaju narzędzi, które 

są w stanie wspomóc osobę w minimalizacji skutków potencjalnego zdarzenia kryzysowego. 

W zależności od charakteru takich przedmiotów można podzielić je na kilka podstawowych 

kategorii: 

 przedmioty wykorzystywane do walki – wszelkiego rodzaju broń, którą może 

dysponować ofiara i w sytuacji bezpośredniego zagrożenia należy rozważać jej użycie 

lub wykorzystanie. Może to być broń porzucona lub zabrana sprawcy, innej 

poszkodowanej osobie, która już nie jest w stanie z niej skorzystać, mogą to być 

podręczne przedmioty mogące stanowić narzędzie do obrony lub ataku (krzesła, 

pojemniki na śmieci, butelki, telefon lub nawet długopis. W sytuacji ekstremalnej 

                                                           
38

 Zob. Świadomość: czym jest? Ujęcie psychologiczne i medyczne, 

https://www.poradnikzdrowie.pl/psychologia-/rozwoj-osobisty/swiadomosc-czym-jest-ujecie-psychologiczne-i-

medyczne-aa-Aq7G-YjcN-dBW5.html [dostęp: 17.11.2021]. 

https://www.poradnikzdrowie.pl/psychologia-/rozwoj-osobisty/swiadomosc-czym-jest-ujecie-psychologiczne-i-medyczne-aa-Aq7G-YjcN-dBW5.html
https://www.poradnikzdrowie.pl/psychologia-/rozwoj-osobisty/swiadomosc-czym-jest-ujecie-psychologiczne-i-medyczne-aa-Aq7G-YjcN-dBW5.html
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warto korzystać z każdej opcji podjęcia walki, a znalezienie narzędzia w środowisku 

publicznym nie powinno stanowić problemu; 

 przedmioty ułatwiające ucieczkę – mogą to być różnego rodzaju liny, ciężkie 

przedmioty umożliwiające taranowanie przeszkód lub zamknięć, podręczne 

przedmioty, które warto zabrać ze sobą podczas przemieszczania, by mogły stanowić 

narzędzie walki w sytuacji konfrontacji ze sprawcą (masowym zabójcą); 

 przedmioty ułatwiające ukrycie się – można wykorzystać do tego celu wszelkie 

miejsca oraz urządzenia lub meble biurowe. Należy pamiętać o potencjalnym 

zapewnieniu nie tylko ukrycia ale i ochrony (ścianka kartonowo-gipsowa nie zapewni 

bezpieczeństwa w przypadku ostrzału z broni palnej); 

 przedmioty umożliwiające komunikację – mogą to być dedykowane do tego celu 

telefony, komunikatory internetowe, narzędzia umożliwiające pisanie lub w inny 

sposób przekazywanie informacji. W przypadkach uprowadzeń lub sytuacji 

zakładniczych, gdzie przekazanie informacji jest kluczowe, należy pamiętać 

o niekonwencjonalnych formach przekazywania komunikatów (alfabet Morse’a, język 

migowy, kodowane komunikaty); 

 przedmioty umożliwiające rejestrację dźwięku i obrazu – zapis z miejsca zdarzenia nie 

jest priorytetem szczególnie dla ofiary ataku, jednak w przypadku określonych 

zamachów (powiadamianie o zagrożeniu), nagranie rozmowy może być przydatne na 

etapie weryfikacji prawdziwości otrzymanej informacji; 

 przedmioty wspomagające udzielanie pierwszej pomocy – w okolicznościach 

masowego zamachu (wybuchu, strzelaniny lub użycia CBRN) posiadanie 

standardowych lub podręcznych narzędzi wspomagających udzielanie pierwszej 

pomocy może ratować życie i przełożyć się bezpośrednio na skuteczność reagowania; 

 zabezpieczenia techniczne – są to elementy wspomagające systemy bezpieczeństwa 

w obiektach lub transporcie, które mogą również zostać wykorzystane na etapie 

reagowania na zamachy. Obecnie istnieje wiele dedykowanych określonym 

kategoriom zamachów rozwiązań technicznych, które z powodzeniem mogą 

skutecznie minimalizować skutki takich zdarzeń.  

Współdziałanie jest to aktywność realizowana wspólnie, ukierunkowana na 

osiągnięcie celu poprzez i dzięki działaniu wielu podmiotów (co najmniej dwóch). Ze 
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względu na liczbę mnogą podmiotów indywidualnych skuteczne współdziałanie wymaga 

koordynacji. Współdziałanie często jest kontrolowane i nadzorowane. Może mieć postać 

zorganizowanego działania zbiorowego lub zawiązywać się spontanicznie. W przypadku 

reagowania na zamachy rekomendowane jest działanie wspólne, ponieważ zwiększa ono 

skuteczność i możliwość konfrontacji najczęściej z lepiej wyposażonym i przygotowanym 

sprawcą lub zagrożeniem o charakterze asymetrycznym. 

Procedura jest to ustalony sposób prowadzenia działania lub procesu. Procedury mogą 

być udokumentowane lub nie. Jest to również sposób postępowania, przepis obejmujący tryb 

i sposób przeprowadzania oraz załatwiania jakiejś sprawy, badania oceny np. towaru. 

Procedurą można nazwać również ustalony sposób postępowania w jakiejś dziedzinie 

obejmujący mniej lub bardziej ściśle określone kolejne kroki
39

. Zdaniem R. Grockiego 

procedura (standardowa procedura operacyjna) powinna być traktowana jako szczegółowy 

opis czynności do wykonania i odpowiadać na pytania: Jak to zrobić? Czym to zrobić? Kto 

ma to zrobić? Kiedy to zrobić?  

W takim rozumieniu procedury nie można jej zastosować do opisu czynności do 

wykonania w ramach reagowania na poszczególne rodzaje zamachu. Szczególnie jeżeli taka 

rekomendacja ma mieć wymiar ogólny – tzn. być skierowana do szerokiego grona odbiorców 

(różnych profili, o różnych możliwościach reagowania, funkcjonujących w różnych 

środowiskach). W takiej sytuacji można jedynie rekomendować określone zachowania lub 

modele reagowania z zastrzeżeniem konieczności ich dostosowania do faktycznych 

okoliczności zamachu, osoby reagującej lub czynników zewnętrznych. Występowanie tak 

wielu zmiennych niezależnych powoduje brak możliwości opisania reagowania na zamachy 

w postaci szczegółowej procedury. W niniejszej publikacji znaleźć można zatem propozycje 

zachowań i działań na wypadek określonych kategorii zamachów, które nie mają kształtu 

procedury, a jedynie rekomendacji określonego zachowania się. 

 Procedury w reagowaniu są istotne, jednak będą dotyczyły przede wszystkim 

organizacji (obiektów, środków transportu, zakładów pracy, konkretnych imprez masowych 

itp.). Wówczas zaplanowanie szczegółowego działania na wypadek konkretnej kategorii 

zdarzenia jest możliwe i może mieć postać procedury. Warto jednak pamiętać, że podczas 

budowania takich dokumentów należy przewidywać wiele możliwych scenariuszy 

                                                           
39

 Zob. Encyklopedia zarządzania, hasło procedura, https://mfiles.pl/pl/index.php/Procedura 

 [dostęp: 11.11.2021]. 

https://mfiles.pl/pl/index.php/Procedura
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rozgrywania się zamachu. Powoduje to z kolei konieczność opracowywania wielu wariantów 

działania w ramach jednego modelu. Może okazać się też, że jest to po prostu niemożliwe lub 

niecelowe. Tak może być w przypadku próby opisania reagowania na atak masowego 

zabójcy. Biorąc pod uwagę jedną organizację (np. budynek) istnieje tak wiele możliwości 

przeprowadzenia tego zamachu (np. rodzaj narzędzia, miejsce ataku, profil sprawcy, 

kondygnacja budynku), że opisanie reakcji na zdarzenie w sposób szczegółowy jest po prostu 

niemożliwe. Tym bardziej, że idea reagowania na atak masowego zabójcy oparta jest na 

zasadzie intuicyjności i indywidualizmu – czyli reagowania dostosowanego do faktycznych 

okoliczności incydentu widzianych z perspektywy konkretnej zagrożonej osoby. W takiej 

sytuacji nie jest możliwe opisanie wszystkich potencjalnych opcji zachowania się z 

zaznaczeniem konkretnych warunków ich realizacji.  

Podczas opracowywania procedur reagowania na zamachy na przykład w obiekcie 

wykorzystać wiedzę na temat natury poszczególnych kategorii ataków i przyjąć modele 

zachowania dedykowane i jak najbardziej uniwersalne. Zdarzenie kryzysowe jest bowiem 

dynamiczne i zbyt kategoryczne nakazy lub zakazy postepowania mogą okazać się 

nieadekwatne do faktycznych okoliczności zdarzenia
40

. 

 

 

  

                                                           
40

 Zob. więcej na temat postaw wobec zagrożenia zamachami terrorystycznymi: J. Stelmach, Reagowanie na 

zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 54-70. 
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5. Metody przeciwdziałania 
 

Przeciwdziałanie zamachom terrorystycznym należy rozpatrywać w kontekście 

konkretnych metod oraz narzędzi jakimi posługują się sprawcy ataków. W obszarze 

zadaniowym przeciwdziałania warto także zwrócić uwagę na etap reagowania jako często 

pierwszej i dynamicznej fazy odpowiedzi ofiary na pojawiąjące się zagrożenie. Poniżej 

zaprezentowane są wybrane modele zachowań na kilka podstawowych metod działania 

terrorystów: 

 

Masowy zabójca 

Obecnie istnieje kilka modeli zachowań wobec ataków masowych zabójców. 

Amerykański model reagowania opiera się na trzech elementach: Uciekaj, Ukryj się, Walcz
41

. 

Z kolei brytyjska procedura wyłącza element Walcz i zastępuje go etapem Informuj
42

. Do 

tego można dołączyć polską rekomendację reagowania na tego typu zdarzenia, która kryje się 

pod etapami: Uważaj, Uciekaj, Ukryj się, Udaremnij atak i jest znana pod postacią kampanii 

społecznej 4U
43

. Wprowadzenie tej rekomendacji jest wynikiem aktywności Centrum 

Prewencji Terrorystycznej Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego. Dostępny na stronie 

internetowej poświęconej kampanii materiał profilaktyczny zawiera szereg ogólnych 

rekomendacji i zaleceń w kontekście zachowania się w sytuacji zagrożenia. Dość znaczny 

poziom ogólności i brak szczegółowych opisów proponowanych reakcji jest dowodem na to, 

że trudno jest precyzyjnie odnieść się do tak dynamicznego i nieoczekiwanego zdarzenia 

jakim jest atak masowego zabójcy. Wydaje się, że taki poziom ogólności jest także właściwy 

z perspektywy możliwości przekazu. W materiałach profilaktycznych łatwiej jest dotrzeć 

z informacją krótką – opartą najlepiej na pozostającym w pamięci akronimie – 4U. Obok 

powołanych powyżej rekomendacji istnieje szereg innych wskazówek, zasad lub procedur. 

Polskie wersje reagowania typu uciekaj, ukryj się, walcz lub informuj od lat funkcjonują 

w powszechnym użyciu. Ta wielość przykładów może sprawiać wrażenie istnienia chaosu, 

                                                           
41

 Zob. Run. Hide. Fight, https://www.fbi.gov/video-repository/run-hide-fight-092120.mp4/view 

[dostęp: 11.11.2021]. 
42

 Zob. online: https://www.npcc.police.uk/NPCCBusinessAreas/WeaponAttacksStaySafe.aspx, dostęp: 

11.11.2021. 
43

 Zob. Czym jest kampania 4U ?, online: https://www.4u.tpcoe.gov.pl/# [dostęp: 11.11.2021].  

https://www.fbi.gov/video-repository/run-hide-fight-092120.mp4/view
https://www.npcc.police.uk/NPCCBusinessAreas/WeaponAttacksStaySafe.aspx
https://www.4u.tpcoe.gov.pl/
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jednak jest to dowód na to, że w tym obszarze brak jest rozwiązań kategorycznych. Jest 

miejsce na różne wzorce postępowań, ponieważ niejednolity jest charakter zagrożenia.  

Ryc. 2. Rekomendacja 4U – Uważaj, Uciekaj, Ukryj się, Udaremnij atak – Polska 

  

 

Źródło online: 

https://tpcoe.gov.pl/cpt/wydar

zenia/1601,Kampania-

spoleczna-4U.html 

Dostęp: 12.11.2021 

 

Ryc. 3. Rekomendacja Run, Hide, Fight – USA 

  

Źródło online: 

https://www.police.pitt.edu/co

ntent/run-hide-fight. 

Dostęp: 12.11.2021 

 

 

Ryc. 4. Rekomendacja Run, Hide, Tell – Wielka Brytania 

     

 

 

Źródło online: 

https://www.npcc.police.uk/NPCCB

usinessAreas/WeaponAttacksStaySa

fe.aspx 

Dostęp: 12.11.2021 

 

 

 

 

 

https://tpcoe.gov.pl/cpt/wydarzenia/1601,Kampania-spoleczna-4U.html
https://tpcoe.gov.pl/cpt/wydarzenia/1601,Kampania-spoleczna-4U.html
https://tpcoe.gov.pl/cpt/wydarzenia/1601,Kampania-spoleczna-4U.html
https://www.police.pitt.edu/content/run-hide-fight
https://www.police.pitt.edu/content/run-hide-fight
https://www.npcc.police.uk/NPCCBusinessAreas/WeaponAttacksStaySafe.aspx
https://www.npcc.police.uk/NPCCBusinessAreas/WeaponAttacksStaySafe.aspx
https://www.npcc.police.uk/NPCCBusinessAreas/WeaponAttacksStaySafe.aspx
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Wobec istnienia polskiej wersji zachowania w przypadku ataku masowego zabójcy, 

rekomenduje się korzystanie z modelu zaproponowanego przez CPT ABW: 

Ryc. 5. Elementy modelu rekomendowanych zachowań – masowy zabójca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Rekomendacja 4U – Uważaj, Uciekaj, Ukryj się, 

Udaremnij atak, https://tpcoe.gov.pl/cpt/wydarzenia/1601,Kampania-spoleczna-4U.html, 

dostęp: 19.11.2021.  

 

Najważniejszym aspektem powyższego modelu jest fakt, że każdy z tych elementów 

może następować w dowolnej kolejności. Nazywając je etapami należy pamiętać, by nie 

nadawać im wyraźnej kolejności. Traktując je bardziej jako elementy całości zachowań, które 

mogą być przydatne w sytuacji zagrożenia lub nawet przed jego zaistnieniem (Uważaj). 

Nadawanie kolejności czy priorytetów jakiemukolwiek z nich może być mylące  

i w konsekwencji doprowadzić może do zwiększenia zagrożenia. Przykładem może być 

nadawanie priorytetu ucieczce, gdy sprawca strzela na zewnątrz obiektu (a ofiary znajdują się 

wewnątrz) lub nakłanianie do ucieczki osoby niepełnosprawne, które w określonych 

okolicznościach nie będą w stanie skutecznie i natychmiastowo opuścić strefy zagrożenia. 

Dodatkowo każdy z tych elementów składa się z wielu czynników, mających wpływ na 

skuteczność całości reagowania. Wybór odpowiedniej opcji zawsze będzie po stronie ofiary – 

Reagowanie 

na 

zamach 

1. Uważaj 

2. Uciekaj 3. Ukryj się 

4. Udaremnij 

atak 
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zatem warto poznać wszystkie możliwości, by w sytuacji realnego zagrożenia decydować 

szybko i adekwatnie. 

 

Sytuacja zakładnicza 

Istnieje wiele rekomendacji zalecanych zachowań w sytuacjach zakładniczych. 

W niniejszym opracowaniu korzystano z ogólnodostępnych źródeł krajowych i 

zagranicznych, wykorzystano dobre praktyki prowadzenia negocjacji policyjnych oraz 

doświadczenie autorów w realizacji zadań w instytucjach bezpieczeństwa narodowego oraz 

sektorze ochrony osób i mienia. Kluczowym obszarem reagowania na zdarzenia o charakterze 

zakładniczym jest obszar „przetrwaj”. Dotyczy on szeregu zachowań, których celem jest 

przede wszystkim przeżycie zakładnika w jak najlepszej formie psychicznej i fizycznej. 

Podobnie jak w przypadku innych kategorii zdarzeń wiele czynności podejmowanych na tym 

etapie zależeć będzie od warunków zewnętrznych, osoby sprawcy i możliwości osoby 

pozbawionej wolności. Do podstawowych rekomendacji w ramach obszaru „przetrwaj” w 

sytuacji zakładniczej należą
44

: 

 W chwili konfrontacji – gdy nie masz możliwości ucieczki lub ukrycia się – przyjmij 

pozycję bezpieczną (połóż się na ziemi, osłoń głowę oraz brzuch, podkurcz nogi, 

wykorzystaj naturalne osłony). 

 Wykonuj polecenia i nie stawiaj oporu – bez gwałtownych ruchów, bez krzyków 

i zwracania uwagi na siebie. Na etapie opanowania obiektu przez sprawców zachowaj 

szczególną ostrożność. 

 Staraj się opanować emocje – wróć do logicznego myślenia. Zapanuj nad myślami 

i traktuj swoje działania zadaniowo – racjonalność zwiększa szansę na przeżycie 

i obniża wyczerpanie psychiczne, stawiaj sobie niewielkie cele i doceniaj kolejne 

etapy przetrwania. 

 Oceniaj sytuację i ryzyko utraty życia – przygotowuj plan na każdy scenariusz 

(włącznie ze zmianą sytuacji zakładniczej w masowe zabójstwo). Obserwuj sprawców 

– tak by nie czuli się obserwowani i pamiętaj, że charakter zdarzenia może się zawsze 

                                                           
44

 Zob. Jeżeli stałeś się zakładnikiem, https://www.gov.pl/web/mswia/zagrozenie-terrorystyczne, 

[dostęp:18.11.2021]. 

 Poradniki,  https://www.gov.pl/web/mswia/poradniki2, [dostęp: 18.11.2021].  

 

https://www.gov.pl/web/mswia/zagrozenie-terrorystyczne
https://www.gov.pl/web/mswia/poradniki2
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zmienić i dobrze jest mieć plan na taką ewentualność, decyduj oceniając ryzyko utraty 

życia i zdrowia, jak nie jesteś sam – działaj zespołowo. 

 Okazuj uprzejmość i szacunek sprawcom – nie wpatruj się i nie szukaj ich wzroku, 

używaj zwrotów grzecznościowych, nie obrażaj i nie oceniaj, staraj się nawiązać 

komunikację. 

 Dostosuj się do formy komunikacji sprawców – pytaj jeśli czegoś potrzebujesz, 

odpowiadaj na zadawane pytania, podtrzymuj dialog jeśli jest taka możliwość. Bądź 

świadomy możliwości wystąpienia syndromów sztokholmskiego
45

 i limskiego
46

. 

 Przestań być bezosobowy – masz imię, rodzinę i uczucia. Nie poruszaj tematów 

politycznych, społecznych lub religijnych, nie eksponuj bez potrzeby pozycji 

zawodowej, majątkowej lub społecznej – wykorzystaj to jako argument pozostawienia 

przy życiu w sytuacji krytycznej. 

 Jedz, pij i śpij – zdarzenie może trwać wiele godzin lub dni. Pozostań w dobrej 

kondycji psychicznej i fizycznej, dbaj o higienę, wykonuj ćwiczenia ruchowe oraz 

pamięciowe, odliczaj czas, porę dnia i nocy, obserwuj rytm dnia sprawców. 

 Zapamiętuj fakty, oceniaj przestrzeń i rób notatki w głowie – wiedza na temat tego co 

się dzieje wokół zwiększa poczucie pewności siebie i daje możliwości analizowania 

ryzyka i oceny sytuacji, może pomóc też w przypadku uwolnienia w działaniach 

policyjnych. 

 Na każdym etapie informuj – jeżeli jest to bezpieczne i możliwe przekazuj informacje 

dotyczące zdarzenia w każdej możliwej formie oraz każdej osobie, która może pomóc. 

Należy pamiętać, by przekazanie informacji nie narażało na eskalacje agresji ze strony 

sprawców. Do informowania można użyć standardowych środków komunikacji, a 

także improwizowanych środków przekazu – wszystkiego co zapewni bezpieczne i 

skuteczne dostarczenie wiadomości. 

 Pamiętaj, że faza spokoju nie będzie trwała wiecznie – przygotuj się do szturmu 

Policji lub wojska. Na każdym etapie sytuacji zakładniczej należy mieć świadomość 

                                                           
45

 Syndrom sztokholmski – stan psychiczny, który pojawia się u ofiar porwania lub u zakładników, wyrażający 

się odczuwaniem sympatii i solidarności z osobami je przetrzymującymi. Może osiągnąć taki stopień, że osoby 

więzione pomagają swoim prześladowcom w osiągnięciu ich celów lub w ucieczce przed policją. 
46

 Syndrom limski jest przeciwieństwem syndromu sztokholmskiego, w którym zakładnik rozwija emocjonalną 

więź z porywaczem. 
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możliwości przeprowadzenia szturmu, użycia strzelca wyborowego, użycia środków 

chemicznych lub innego sposobu zakończenia incydentu
47

. 

Zamach bombowy – podejrzany pakunek 

W przypadku zamachów bombowych bardzo wiele zależy od budowania świadomości 

i traktowania pojawiających się symptomów zagrożenia poważnie. Tym bardziej, że trudno 

jest jednoznacznie ocenić stopień jego prawdopodobieństwa i skali niebezpieczeństwa. 

Podstawowymi czynnościami do wykonania na etapie reagowania w takich sytuacjach będzie 

zachowanie się według pięciu obszarów zadaniowych. 

Ryc. 6. Złota piątka reagowania na pozostawione przedmioty 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre 

praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 161. 

                                                           
47

 Zob. J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021. 

Podejrzane 

przedmioty 

5. Zabezpiecz  

siebie i dostęp  

do miejsca 

zagrożenia 
1. Nie 

dotykaj  

i nie zbliżaj się 

2. Potwierdź 

protokołem UPN 

3. Odejdź  

i ostrzeż innych 

4. Informuj 
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Kolejność wymienionych czynności jest przedstawiona symbolicznie, ponieważ wiele 

z nich będzie wykonywanych równolegle lub w zależności od specyfiki zdarzenia mogą one 

być realizowane w innym układzie. 

Nie dotykaj i nie zbliżaj się – jest najważniejszą wskazówką i bezwzględnym nakazem 

do traktowania każdego znalezionego przedmiotu jak realnego zagrożenia. W żadnym 

wypadku nie wolno takich znalezionych toreb, walizek lub pakunków dotykać lub 

przemieszczać. Zaglądanie do środka lub nawet zbliżenie się do pozostawionego urządzenia 

wybuchowego może wywołać inicjację wybuchu. Pamiętać należy, że większa odległość od 

miejsca zagrożenia będzie zawsze wprost proporcjonalna do mniejszych strat poniesionych 

w przypadku detonacji.  

Potwierdź protokołem UPN. Podstawowym problemem w pierwszej fazie reagowania 

jest rozpoznanie sytuacji, w której pozostawiony – znaleziony przedmiot stanowi zagrożenie. 

Od tego zależą często kolejne kroki etapu Reaguj. Tym bardziej, że w wielu incydentach brak 

jest możliwości dokonania pełnej i pewnej weryfikacji bez angażowania wyspecjalizowanych 

sił porządkowych. Stąd wniosek podstawowy – że w przypadku jakichkolwiek wątpliwości 

należy sytuację traktować jak realne zagrożenie i postępować z jak największą rozwagą.  

W wielu jednak sytuacjach można w prosty i szybki sposób potwierdzić powstałe w 

pierwszej chwili wątpliwości. W takich okolicznościach pomocny może być protokół UPN 

(Ukryty, Podejrzany, Nietypowy)
48

. Wykonując działania na jego podstawie można szybko 

i sprawnie ocenić realność zagrożenia i usystematyzować informacje na temat incydentu.  

Tabela 1. Czynności i wskazówki w ramach protokołu UPN 

 

Ukryty 

 

 

Podejrzany 

 

Nietypowy 

Intencjonalnie schowany  

 co może wskazywać  

na celowe działania  

(a nie pozostawienie w 

wyniku nieuwagi) 

 pozostawiony w miejscu  

Mogący zawierać materiały 

niebezpieczne widoczne  

elementy elektryczne:  

przewody, anteny, wydający 

dźwięki 

 zostawiony bez opieki 

Odbiegający wyglądem 

 i charakterem od 

pozostałych przedmiotów w 

otoczeniu  

(szkolny plecak 

pozostawiony na korytarzu 

                                                           
48

 Protokół UPN jest propozycją J. Stelmacha opracowaną na postawie rekomendacji National Counter 

Terrorism SecurityOffice, zob. więcej: J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre praktyki i rekomendacje, 

Wyd. Difin, Warszawa 2021. 
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gromadzenia się ludzi. 

 

(właściciela). w szkole nie powinien być 

zaskoczeniem – jednak 

jeżeli spełnia inne warunki 

protokołu UPN – należy 

traktować go jako 

zagrożenie). 

 

Wystąpienie jakichkolwiek z tych okoliczności może wskazywać na zwiększoną realność 

zagrożenia. 

  

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre 

praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 162. 

 

Weryfikacja na podstawie protokołu UPN pozwala przede wszystkim na 

usystematyzowanie informacji na temat zagrożenia. Wystąpienie chociaż jednej z przesłanek 

zagrożenia wymienionej w protokole upoważnia – a nawet nakazuje traktowanie 

podejrzanego przedmiotu jak realnego zagrożenia
49

. Najbardziej istotną z tych czynności jest 

potwierdzenie pochodzenia pozostawionego przedmiotu. Gdy wykluczone zostanie działanie 

przestępcze i potwierdzony zostanie właściciel znalezionego przedmiotu, wówczas można 

podjąć działania przywracające normalność wokół miejsca zagrożenia. Najprostszym 

dostępnym sposobem weryfikacji jest zapytanie osób znajdujących się w pobliżu 

podejrzanego przedmiotu
50

. W przypadku braku potwierdzenia właściciela należy działać 

zgodnie z kolejnymi rekomendowanymi etapami reagowania i traktować znaleziony 

przedmiot jak potencjalne zagrożenie.  

Odejdź i ostrzeż innych – na tym etapie należy działać dynamicznie, ale bez 

chaotycznego pośpiechu i zgodnie z przyjętym planem. Po pierwsze warto zachęcić inne 

osoby będące w pobliżu do opuszczenia miejsca zagrożenia. Poruszać się w sposób 

zdecydowany, obserwując otoczenie pod względem potencjalnych innych zagrożeń. 

Kierować się w stronę wyjścia z obiektu, oddalając się od miejsca pozostawienia pakunku. 

Wykonywać polecenia osób kierujących ewakuacją – jeśli takie działania się rozpoczęły. 

                                                           
49

 Należy mieć świadomość, że czynności z protokołu UPN są jedynie rekomendacją i mogą nie wskazywać 

jednoznacznie na kierunki kolejnych działań. Wiele zależy od specyfiki konkretnej sytuacji. Na przykład trudno 

jest ocenić, czy pozostawiony plecak szkolny w szkole stanowi zagrożenie. Tym bardziej, że elementy ukrycia 

i typowości jego pozostawania w tym miejscu mogą nie wskazywać na zagrożenie zamachem bombowym.  
50

 Administrator obiektu może dokonać weryfikacji pochodzenia podejrzanego przedmiotu poprzez sprawdzenie 

historii zapisu obrazu z monitoringu lub przekazanie informacji o pozostawionym przedmiocie przez  

funkcjonujący system komunikacji w obiekcie. 
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Unikać oszklonych przejść, wind i pomieszczeń mogących utrudnić przemieszczanie się w 

przypadku braku zasilania. Należy oddalić się na odległość gwarantującą brak występowania 

jakiegokolwiek zagrożenia ze strony potencjalnego wybuchu. Wybierając miejsce docelowe i 

bezpieczne (miejsce ewakuacji) należy unikać przestrzeni otwartych (istnieje ryzyko 

taranowania pojazdem), zatłoczonych oraz zwracać uwagę na możliwość ataków z 

wykorzystaniem innych metod oraz narzędzi. 

W przypadku znalezienia podejrzanych przedmiotów w obiekcie, a szczególnie 

w miejscu pracy lub nauki należy postępować zgodnie z wewnętrznymi instrukcjami oraz 

procedurami postępowania (one nie powinny w ogólnych założeniach być sprzeczne 

z rekomendacjami zawartymi w dokumentacji). Pamiętać należy, by opuszczając zagrożone 

pomieszczenie, zabrać ze sobą podręczną torbę, ubranie wierzchnie chroniące przez niską 

temperaturą oraz nie zamykać drzwi w sposób uniemożliwiający sprawdzenie pomieszczenia 

policji. Warto oznaczyć drzwi takiego miejsca napisem „Zagrożenie – nie wchodzić!”. 

Oddalić się następnie do strefy bezpiecznej i poinformować przełożonych o podejrzanym 

przedmiocie. 

Gdy wątpliwa torba lub paczka została znaleziona w środku transportu lądowego, morskiego 

lub powietrznego (np. autobus, tramwaj, pociąg, metro, samolot) w pierwszej kolejności 

należy poinformować osobę kierująca pojazdem (autobus), kierownika pociągu lub inne 

osoby odpowiedzialne za bezpieczeństwo (konduktorzy, kontrolerzy, straże lub inne służby 

sektorowe). W przypadku braku bezpośredniego kontaktu z taką osobą należy oddalić się na 

odległość bezpieczną i powiadomić o zagrożeniu służby dzwoniąc pod numer telefonu 112 

lub 997. Jeśli zagrożenie wydaje się być realne warto rozważyć opuszczenie pojazdu po jego 

zatrzymaniu, zachowując szczególną ostrożność ze względu na istniejące niebezpieczeństwa 

komunikacyjne. Podobnie jak w przypadku obiektów w żadnym wypadku nie wolno 

pakunków dotykać lub wynosić z autobusu, pociągu lub innego środka transportu. Należy 

działać rozważnie i ostrożnie – traktując zagrożenie jak realne.  

Należy pamiętać, że szkody wyrządzone przez wybuch, rozmiar strat, a także stopień 

zagrożenia dla życia i zdrowia zależą głównie od: 

 bezpośredniego miejsca, a którym jest podłożone urządzenie wybuchowe 

(oddziaływanie potencjalnych odłamków); 

 jakości i ilości materiału wybuchowego (niebezpiecznego); 
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 jakości i ilości materiałów zwiększających oddziaływanie materiału wybuchowego 

(rodzaj kadłuba, kształt, gwoździe, kulki stalowe itp.); 

 odległości oraz występowania osłon pomiędzy wybuchem a ofiarą; 

 obecności pożarów oraz wytrzymałości konstrukcji obiektu
51

. 

 

Bezpieczna odległość od miejsca zagrożenia będzie zależała od wielu czynników, 

jednak w sytuacji niebezpieczeństwa detonacją należy ją przyjąć szacunkowo – na podstawie 

rekomendacji instytucji zajmujących się bezpieczeństwem i wykonanych w tym zakresie 

badań. Przyjęte wartości minimum są rekomendowane w warunkach podstawowych. Przy 

występowaniu dodatkowych okoliczności zwiększających siłę oddziaływania wybuchu takich 

jak na przykład ściany ze szkła, kumulacyjny charakter urządzenia, zwiększona wysokość 

umieszczenia urządzenia, ryzyko wtórnych zniszczeń (wybuch gazu, zawalenie się obiektu, 

pożar) należy brać pod uwagę wartości maksymalne.  

 

Tabela 2. Szacunkowe odległości do ewakuacji podczas zagrożenia wybuchem 

Zagrożenie Ilość materiału  

wybuchowego 

Minimalna 

odległość (m) 

Maksymalna  

Odległość 

Mała bomba rurowa 100 g 80 575 

Średnia bomba 

rurowa 

500 g 100 860 

Duża bomba rurowa 2,5 kg 130 1135 

Teczka 23 kg  185 1520 

Samochód  450 kg 300 2030 

Furgonetka 1800 kg 375 2410 

Mały samochód 

dostawczy 

4540 kg 440 3280 

Duży samochód 

towarowy 

13 600 kg 525 4730 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Appendix C: Bomb Threat evacuation – 

recommended distances, online: https://www.nationalsecurity.gov.au/Media-and-

publications/Publications-/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-

APPENDIX-C.pdf [dostęp: 29.03.2021]. 

 

                                                           
51

 Zob. Improvised Explosive Device Guidelines for Crowded Places, https://www.nationalsecurity.gov.au-

/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places.pdf  

[dostęp: 03.11.2021]. 

https://www.nationalsecurity.gov.au/Media-and-publications/Publications-/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au/Media-and-publications/Publications-/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au/Media-and-publications/Publications-/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au-/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au-/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places.pdf
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Informując o pozostawionych przedmiotach, należy pamiętać, że bezpieczna odległość 

używania telefonu komórkowego lub radia od niebezpiecznego przedmiotu wynosi minimum 

25 metrów (ze względu na zagrożenie wywołania detonacji poprzez transmisję sygnału
52

). 

Rekomenduje się zatem niezwłoczne oddalenie się od podejrzanego pakunku, informowanie 

osób wokół i zachęcanie ich do opuszczenia strefy potencjalnie niebezpiecznej oraz po 

osiągnięciu odległości bezpiecznej przekazanie informacji pod numer alarmowy: 112 lub 997. 

Warto także, powiadomić administratora obiektu (pracownika ochrony, personel sklepowy 

lub sprzątający), by mógł się on zająć koordynacją działań weryfikacyjnych i ewakuacyjnych. 

W przypadku środków transportu w pierwszej kolejności należy zawiadomić osoby kierujące 

pojazdem lub odpowiedzialne za bezpieczeństwo, a znajdujące się w pobliżu. W przypadku 

braku takiej możliwości należy informować pod numery alarmowe. Przekazując informację 

należy podać swoje podstawowe dane osobowe i wszelkie zapamiętane informacje na temat 

pozostawionego przedmiotu (zob. protokół UPN).  

Ryc. 7. Kierunki przekazywania informacji podczas powiadamiania o zagrożeniu 

 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: J. Stelmach, Reagowanie na zamachy. Dobre 

praktyki i rekomendacje, Wyd. Difin, Warszawa 2021, s. 165. 

 

                                                           
52

 Zob. Appendix C: Bomb Threat evacuation – recommended distances, https://www.nationalsecurity.gov.au-

/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-

C.pdf [dostęp: 03.11.2021]. 

Informuj 

Osoby  z 

najbliższego 

otoczenia 

Osoby 

odpowiedzialne za 

bezpieczeństwo 

Dzwoniąc pod 

numery alarmowe 

Osoby napotkane 

podczas 

ewakuacji 

https://www.nationalsecurity.gov.au-/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au-/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
https://www.nationalsecurity.gov.au-/Media-and-publications/Publications/Documents/IED-Guidelines/IED-guidelines-crowded-places-APPENDIX-C.pdf
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Zabezpiecz siebie i dostęp do miejsca zagrożenia. Ten etap polega na znalezieniu się 

w miejscu bezpiecznym (miejscu ewakuacji) oraz zadbanie o to, by ostrzec innych przed 

dostaniem się do strefy potencjalnie niebezpiecznej. Z perspektywy osoby postronnej 

i przypadkowej, działania zabezpieczające mogą ograniczyć się do przekazywania informacji 

o zagrożeniu innym i pośpiesznym oznaczeniu strefy (miejsca znalezienia podejrzanego 

pakunku). Można wykonać to na przykład poprzez naklejenie na drzwi kartki z napisem: 

„Zagrożenie – nie wchodzić”. Najważniejsze, by takie działania nie wymagały pozostawania 

dłużej w strefie zagrożenia i nie narażały osoby reagujące na dodatkowe niebezpieczeństwo. 

Istotnym elementem jest natomiast zadbanie o własne bezpieczeństwo na każdym etapie 

reagowania. Zaleca się zatem postępowanie zgodnie ze wskazówkami dotyczącymi wyboru 

miejsca ewakuacji oraz o uważne monitorowanie sytuacji do czasu neutralizacji zagrożenia. 

 

 

6. Informacje o prawach, dostępnym wsparciu i ochronie ofiar 

przestępstw 
 

Ofiary przestępstw mają kilka wspólnych potrzeb obejmujących m.in. poczucie 

szacunku, poczucie bezpieczeństwa, ochronę, informację i wsparcie. U ofiar przestępstw 

terrorystycznych i ich bliskich mogą ponadto występować potrzeby szczególne ze względu na 

szczególny charakter przestępstwa. Potrzeby te należy oceniać w oparciu o indywidualne 

uwarunkowania występujące w danym przypadku
53

. 

Jako że ofiarą przestępstwa terrorystycznego często staje się przez przypadek, osoby 

te mogą czuć się szczególnie narażone i trudno im może być zrozumieć i przepracować fakt, 

że to właśnie one zostały poszkodowane. Czynnikiem szczególnie obciążającym dla ofiar 

przestępstw terrorystycznych może również być fakt, że zainteresowanie publiczne i medialne 

przestępstwami terrorystycznymi jest bardzo duże. W niektórych krajach istnieją szczególne 

działania ochronne i wspierające dla ofiar terroryzmu
54

. 

                                                           
53

 https://www.brottsoffermyndigheten.se/other-languages/polski-polish/przestepstwa-

terrorystyczne/przestepstwa-terrorystyczne-i-ofiary-terroryzmu/  dostęp: 23.11.2021 r. 
54

 Tamże. 

https://www.brottsoffermyndigheten.se/other-languages/polski-polish/przestepstwa-terrorystyczne/przestepstwa-terrorystyczne-i-ofiary-terroryzmu/
https://www.brottsoffermyndigheten.se/other-languages/polski-polish/przestepstwa-terrorystyczne/przestepstwa-terrorystyczne-i-ofiary-terroryzmu/
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Wszystkie ofiary przestępstw mają prawo do bycia traktowanymi z szacunkiem. 

Mają one również prawo do profesjonalnego i niedyskryminującego traktowania 

dostosowanego indywidualnie do danej jednostki
55

. 

Oto kilka najbardziej podstawowych praw ofiar przestępstw: 

 uzyskanie informacji o ich prawach oraz o przebiegu ich sprawy; 

 zrozumienie i bycie zrozumianym niezależnie od języka i innych uwarunkowań; 

 udział w postępowaniu prawnym; 

 uzyskanie różnych form wsparcia, zarówno w trakcie, jak i po zakończeniu 

postępowania prawnego; 

 ubieganie się o odszkodowanie od sprawcy; 

 ubieganie się o odszkodowanie od państwa; 

 możliwość zwrócenia się do urzędu w przypadku nieposzanowania ich praw
56

. 

W UE prawa ofiar przestępstw i ofiar przestępstw terrorystycznych określone zostały 

w dyrektywie dotyczącej ofiar przestępstw i dyrektywie w sprawie zwalczania terroryzmu. 

Prawa te dotyczą wszystkich ofiar przestępstw w UE bez jakiejkolwiek dyskryminacji, 

również w przypadku, gdy niemożliwe jest ustalenie osoby sprawcy. Prawa te dotyczą 

również osób poszkodowanych w wyniku przestępstwa w innym państwie członkowskim UE, 

które następnie wróciły do państwa członkowskiego UE
57

. 

Ofiary przestępstw terrorystycznych mają takie same prawa jak ofiary innych 

przestępstw, z tym że mają one prawo do natychmiastowej pomocy i pomocy przez tak długi 

czas, jak będzie to niezbędne
58

. 

Ich prawa obejmują następujące działania: 

 właściwe leczenie medyczne; 

 wsparcie emocjonalne i psychologiczne, na przykład wsparcie i poradnictwo w 

związku z przeżytą sytuacją traumatyczną zgodnie z krajowym system służby zdrowia 

i opieki zdrowotnej w danym państwie członkowskim; 

 poradnictwo i informacja w zakresie istotnych kwestii prawnych, praktycznych lub 

finansowych; 

                                                           
55

 Tamże.  
56

 Tamże. 
57

 Tamże. 
58

 Tamże. 
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 pomoc w ubieganiu się o odszkodowanie w kraju, w którym przestępstwo miało 

miejsce; 

 działania ochronne dla ofiar i członków ich rodzin
59

. 

Zgodnie z dyrektywą w sprawie zwalczania terroryzmu udzielane wsparcie musi być 

bezpłatne i łatwo dostępne. Oznacza to, że jeśli nie będziesz móc uzyskać zwrotu kosztów 

opieki medycznej od sprawcy przestępstwa, z ubezpieczenia lub od pracodawcy, możesz 

uzyskać zwrot kosztów poprzez państwowe odszkodowanie za szkody poniesione wskutek 

przestępstwa. 

Osoby udzielające pomocy muszą być objęte przyrzeczeniem dochowania tajemnicy 

zawodowej i nie mogą dzielić się z nikim uzyskanymi od Ciebie informacjami
60

.  

                                                           
59

 Tamże. 
60

 Tamże. 
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 https://www.youtube.com/watch?v=OP7l1n_8Lh4 

 https://www.youtube.com/watch?v=BXlnrFpCu0c 

 https://www.youtube.com/watch?v=SP_q3cW672s 

 https://www.youtube.com/watch?v=c3XzlmwYnXE 

 https://www.youtube.com/watch?v=jrcGHM_GhfQ 

 https://www.youtube.com/watch?v=9pCH-zG3c3s 

 https://www.youtube.com/watch?v=0nIE7juvftI&t=833s 

 https://www.youtube.com/watch?v=cvfCKvtpISg&t=61s 

 https://www.youtube.com/channel/UCrvXldp15zSAH1fdffwqKJQ/videos 

(kilkadziesiąt filmów dotyczących szkolenia AT) 
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 https://www.youtube.com/watch?v=UveHH3sR6zg 

 https://www.youtube.com/watch?v=2jw8a6Auk-g 
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Statystyki 
 

Tab. 1   

Skala zagrożeń terrorystycznych za lata 2005-2016 w ujęciu statystycznym 

 

Rok Liczba ataków Ofiary śmiertelne Ranni Ofiary ogółem 

(łącznie 

z uprowadzonymi) 

2005 11 157 14 560 24 845 74 280 

2006 14 546 20 468 36 386 74 709 

2007 14 415 22 720 44 103 71 803 

2008 11 663 15 709 33 901 54 290 

2009 10 968 15 311 32 660 58 720 

2010 11 641 13 193 30 684 49 928 

2011 10 283 12 533 25 903 43 990 

2012 6  711 11 098 21 652 34 033 

2013 9 707 17 800 32 500 53 290 

2014 13 463 32 700 34 700 76 800 

2015 11 774 28 328 35 320 75 837 

2016 11 072 25 621 33 814 74 978 

2017 8 584 18 753 19 461 47 151 

2018 8 094 32 836 22 651 59 021 

2019 8 302 25 032 19 924 47 851 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie kolejnych wydań Country Report on Terrorisms. 

United States Department of State, Office of the Coordinator for Counterterrorism, Wash., 

DC. http://www.state.gov/j/ct/rls/crt/index.htm, dostęp 1.12.2021. 

 

 

 

  

http://www.state.gov/j/ct/rls/crt/index.htm
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Tab. 2 

Zamachy terrorystyczne (dokonane, udaremnione i nieudane) w państwach Unii 

Europejskiej w latach 2006 - 2016 

  

Rok Islamiści Etno-

separatyści 

Skrajna 

lewica 

Skrajna 

prawica 

Single 

issue 

Afiliacja 

nieznana 

Razem 

2006 1 424 55 1 0 17 498 

2007 4 532 21 0 0 24 583 

2008 0 397 28 0 5 11 515 

2009 1 237 40 4 0 10 294 

2010 3 160 45 0 0 0 249 

2011 0 110 37 1 0 0 174 

2012 6 167 18 2 0 0 219 

2013 0 84 24 3 0 44 152 

2014 2 67 13 0 1 116 201 

2015 17 65 13 9 0 107 211 

2016 13 99 27 1 0 2 142 

2017 33 137 24 5 0 6 205 

2018 24 83 19 1 1 1 129 

2019 21 57 26 6 3 6 119 

2020 14 14 25 4 0 0 57 

* Dane podawane przez Europol opierają się na materiałach przekazywanych przez państwa 

członkowskie. Wielka Brytania nie przekazuje danych dotyczących afiliacji sprawców; 

niepełne są też dane dotyczące liczby zamachów w Irlandii Płn. 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie kolejnych wydań European Union Terrorism 

Situation and Trend Report (TE – SAT), European Police Office (EUROPOL), The Haque, 

https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/eu-terrorism-situation-and-

trend-report#fndtn-tabs-0-bottom-2   dostęp 1.12.2021. 

 

https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/eu-terrorism-situation-and-trend-report#fndtn-tabs-0-bottom-2
https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/eu-terrorism-situation-and-trend-report#fndtn-tabs-0-bottom-2

