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Spoteczno-kulturowe zmiany oraz przeobrazenia w skali makro- i mikrospotecznej na

przetomie XIX i XX wieku przyniosty nieograniczone mozliwo$ci rozwoju i doprowadzity do
destabilizacji imperatywow aksjologicznych skutkujacych rozpowszechnianiem negatywnych
postaw. Jedng z najwazniejszych przemian, stanowigcag wyzwanie dla wspotczesnosci,
stanowi spowalniajacy postep demograficzny. Wzrost dlugowiecznosci i mniejsza liczba
urodzen przyczyniaja si¢ do zmian populacji ludzi na catym §wiecie, co bedzie miato wptyw
nie tylko na ekonomi¢ i1 gospodarke, ale rowniez na styl zycia, postawy ludzkie i
bezpieczenstwo.
Na catym swiecie w 2020 roku byto 727 milionéw os6b w wieku 65 lat lub starszych. Przez
nastepne trzy dziesigtki lat przewiduje si¢, ze liczba osob starszych na calym $§wiecie
wzro$nie ponad dwukrotnie, osiggajac ponad 1,5 miliarda w 2050 r. We wszystkich regionach
w latach 2020-2050 wzrosnie liczebno$¢ starszej populacji. Przewiduje si¢, ze udziat
populacji w wieku 65 lat lub wigcej wzrosnie z 9,3 procent w2020 r. do okoto 16,0 proc. w
2050 roku’.

W Polsce tempo starzenia si¢ spoleczenstwa jest podobne do innych krajow
rozwinigtych. Udziat osob starszych w populacji-mieszkancow Polski systematycznie rosnie.
Na koniec 2019 r. liczba 0s6b w wieku 60-lat i wigcej przekroczyta 9,7 min i w stosunku do
roku poprzedniego zwickszyta sie 0+2,1%. Odsetek oséb starszych w populacji Polski
osiaggnal poziom 25,3%. Wedtug prognozy GUS, liczba ludnosci w wieku 60 lat 1 wigce] w
Polsce w roku 2030 wzrosnie do'poziomu 10,8 mln, a w 2050 r. wyniesie 13,7 mln. Osoby te

beda stanowily okoto 40% egoétu ludnosci Polski?.

1. Obszary i przyczyny zagrozen

Starzenie si¢ populacji zachodzi wraz ze znacznymi przemianami spotecznymi
i gospodarczymi na $wiecie. Zmiany wzorcOw matzenstwa, liczne rozwody, popularnosé
kohabitacji, wzrost poziomu edukacji wsrod miodszych pokolen oraz kontynuacja migracji ze
wsi do miast 1 migracja mi¢dzynarodowa, w parze z szybkim rozwojem gospodarczym

zmieniajg kontekst, w ktorym zyja osoby starsze, m.in. wielko$¢ 1 sktad ich gospodarstw

! United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Word Population Nation 2020 Highlights, 2020, s. 3.
2 Analizy statystyczne GUS, Sytuacja 0sob starszych w Polsce w 2019 roku, Warszawa-Biatystok 2021, s. 15.
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domowych oraz warunki zycia. W wielu krajach zmienil si¢ charakter wspolnego
zamieszkiwania rodzin 1 wigkszo$¢ starszych os6b mieszka obecnie w jednoosobowych
gospodarstwach domowych lub w gospodarstwach domowych skladajacych si¢ tylko z pary
lub pary i ich niezameznych dzieci®. Wielko§¢ rodzin zmniejsza si¢ wraz z
uprzemystowieniem 1 urbanizacja spoleczenstw 1 wiele krajow w regionach stabiej
rozwinigtych doswiadcza powolnej zmiany sktadu rodziny =z dala od tych
wielopokoleniowych w kierunku mniejszych typow gospodarstw domowych. ~Jednak
utrzymujgce si¢ rdznice w warunkach zycia oséb starszych w krajach mniej rozwinigtych
wydajg si¢ odzwierciedla¢ utrzymujacy si¢ wptyw tradycyjnych struktur rodzinnych i norm
kulturowych w kontekécie demograficznym, zmian gospodarczych i spotecznych®.

Wspdlczesnos¢ niesie ze sobg spoteczng izolacje ludzi starszych w dwoch postaciach:
(1) przej$cie na emerytur¢ oznacza z reguly wyltaczenie z, aktywnego zycia spolecznego,
natomiast (2) rozpad wielkich tradycyjnych rodzin oznacza dla ludzi starszych zmiane¢ ich
spotecznych funkcji w rodzinie i brak ochrony. Te dwa zjawiska wywotuja nie tylko utrate
poczucia bezpieczenstwa 1 niepewnos$¢, ale rowniez wzrost strachu przed wiktymizacja
i oslabienie poczucia whasnej wartosci’.

Ztozono$¢  sytuacji  zyciowych. [ roséb  starszych w  Polsce  zwigksza
prawdopodobienstwo, ze bgda one przedmiotem zaniedban i naduzyé. Wykorzystywanie i
zaniedbywanie 0sob starszych jest jednym z najwazniejszych problemow polityki spolecznej i
zdrowotnej wérdod krajow na.calym Swiecie. Dokonanie prawdziwej i rzetelnej oceny
wystepowania naduzy¢.jest trudne do zrealizowania.

Ludzie starzy sg obiektem bezpodstawnej dyskryminacji ze wzgledu na wiek®, ktora
manifestuje si¢ nie tylko w jezyku — stosowanych wobec nich pogardliwych okresleniach —
np. ,,stary "dziwak”, ,starucha”, ,moherowy beret”, ale rowniez we wszelkiego rodzaju

naduzyciach;ktore moga prowadzié do przemocy'.

¥, Ruggles, The Decline of Intergenerational Co-residence in the United States, 1850 to 2000. American Sociological
Review, vol. 72, No. 6, s. 964-989.
#'S. Ruggles, M. Heggeness, Intergenerational Co-residence in developing countries, Population and Development Review,
vol 34, No. 2, s. 253-281.
®J. Czapska, Zapobieganie wiktymizacji ludzi starszych, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, Rok LXI, zeszyt 1,
1999, s. 121.
® Dyskryminacja ze wzgledu na wiek to inaczej ageizm. W Polsce jej popularnym synonimem jest ,,wiekizm”. Stowo ageizm
zostalo wprowadzone do nauki w 1969 r. w Stanach Zjednoczonych Ameryki przez gerontologa i psychiatre dr Roberta
Butlera.
7 J. Kufel-Ortowska, Kryminologiczna i wiktymologiczna ocena ageizmu, Praca doktorska, Uniwersytet Lodzki, £6dz 2015,
s. 211.
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Stereotypowy obraz seniora to osoba schorowana, niepelnosprawna, zubozata,
bezradna, niesamodzielna i bezuzyteczna. W konsekwencji osoby starsze postrzegane sa
negatywnie, co objawia si¢ wrogimi postawami, w szczego6lnosci: ignorowaniem ich potrzeb,
zaniedbaniem, izolacja spoleczng, przemoca fizyczng i naduzyciami finansowymi.

Konsekwencje dyskryminacji ze wzgledu na wiek sg najbardziej widoczne na tzw.
poziomie instytucjonalnym (praca, opieka spoteczna, opieka zdrowotna). To wtasnie na rynku
pracy ageizm jest wspoéfcze$nie najbardziej widoczny. Klopoty z zatrudnieniem osob
starszych i ich zwolnienia stanowig obecnie najwickszy problem spoteczny nie tylko w
Polsce, ale i w wielu innych krajach na $wiecie. Ponadto opieka zdrowotna i spoleczna jest w
naszym kraju juz od wielu lat przedmiotem wielu debat i licznej krytyki®,

Do czynnikéw ryzyka przemocy wobec senioréw naleza®:

e zly stan zdrowia i zaburzenia funkcji zyciowych,.u_0sob starszych (zalezno$¢ od

innych oséb sprawujacych opieke);

e zaburzenia funkcji poznawczych lub standw fizjologicznych u o0sob starszych

(nietrzymanie moczu, agresja, zaburzehia pamigci);

e uzaleznienie opickuna lub osoby zamieszkujacej z seniorem od alkoholu lub/i

innych $rodkéw odurzajacych;

e zalezno$¢ finansowa sprawcy.przemocy od ofiary;

e wspolne zamieszkiwanie,z oprawcag lub/i zle warunki mieszkaniowe (ciasne,

zattoczone mieszkanie);

e czynniki zewnetrzne wywolujace stres u opiekuna (np. problemy partnerskie,

problemy-finansowe);

e izolacja'spoteczna,;

e wczesniejsza przemoc (odwrdcenie rol);

e .brak doswiadczenia opiekuna w opiece;

e pragnienie umieszczenia osoby starszej w placowce opiekuncze;j.

Wsréd innych czynnikow ryzyka wskazuje sie'®

8 J. Kufel-Ortowska, Kryminologiczna... op.cit. s. 121-126.

°® M.S. Lachs., K. Pillemer, Elder abuse, “The Lancel”, nr 9441, vol. 364, 2004, s. 1263-1272.

10 R.S. Wolf, G. Benett, L. Daichmann , 2003, Abuse of Older People, w: Green B.L., i in. (red.), Trauma Interventions in
War and Pease, Boston-Springer, 2003, s. 113.
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e zmiany wartosci rodzinnych, ktore ostabity wigzi rodzinne;

e migracj¢ mlodych ludzi w poszukiwaniu pracy, ktora powoduje, ze osoby starsze

sg pozostawione same lub pod opieka 0sob, ktore nie powinny si¢ nimi zajmowac;

e edukacj¢ dzieci, ktora stawia duze wymagania mlodym rodzicom pod wzgledem

zasobow finansowych, energii i przestrzeni fizycznej;

e polityke segregacji wiekowej, ktora pozostawia starszych bez mozliwosel

zatrudnienia;

e Dbrak dobrego systemu emerytalnego;

e nieznajomo$¢ zasad bezpiecznego wykorzystania dobrodziejstw ,wspdlczesnej

techniki;

e cechy indywidualne wigkszos$ci seniorow, tj. naiwno$¢; tatwowiernosé, empatia,

zaufanie do innych 0sob.

Przyczyny stawania sie przez starszych ludzi “ofiarami po czesci thkwig we
wspolczesnym  spoleczenstwie. Przede wszystkim ~wspomnie¢ tu nalezy o szeroko
rozpowszechnionej izolacji spotecznej; witasnie osoby rozwiedzione, zyjgce w odosobnieniu,
owdowiale i samotni starzy ludzie sq szczegdlnie narazeni na padniecie ofiarq. Sytuacje te
odpowiednio odzwierciedla charakterystyczna typologia czynow skierowanych przeciwko
przedstawicielom tej grupy. Tak wiec-sg.one z powodu swojej umystowej i fizycznej stabosci
preferowanymi ofiarami na przyktad kradziezy rozbojniczych, witasnie mtodociani rabusie
dlatego rozglgdajq sie za starszymi, stabymi cielesnie i umystowo, samotnymi ludzmi jako
ofiarami [...]. Sq oni szezegolnie zagrozeni z powodu swojej ograniczonej mobilnosci i
stosunkowo uregulowanego trybu Zycia. Muszq z reguly korzystaé z publicznych sSrodkow
komunikacji, udawac sie¢ w okreslonym czasie po pienigdze do banku lub na poczte oraz po
zakupy. Wystawia je to na podwyziszone ryzyko doznania kradziezy, wlamania i rabunku.
Dotyczy ‘to w szczegolnosci wytudzen wszelkiego typu |[...] oraz rozmaitych postaci
oszustwa™.

Osoby starsze sg bardziej podatne na stanie si¢ ofiarg przestepstwa z wielu powodow:

e zazwyczaj mieszkaja one same, zwlaszcza na obszarach wiejskich lub mieszkajg

odizolowane spotecznie;

1 E. Bienkowska, Osoby starsze grupa o podwyzszonym stopniu ryzyka wiktymizacji, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny
i Socjologiczny, Rok LXI, zeszyt 1,1999, s. 116. Por. G. Kaiser, Kriminologie, Heidelberg 1993, s. 322.
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e maj3 ograniczong sile fizyczng i wytrzymato$¢;

e 53 bardziej podatne na urazy i kontuzje z powodu ich wieku;

e miesieczne zarobki i dochody os6b starszych oraz daty i sposob doreczen
wszelkich §wiadczen sg na 0gdt znane szerokiemu krggowi osob;

e s3 bardziej uzaleznione od publicznego transportu i samotnego poruszania si¢ po
ulicach;

e wiele osob starszych zyje w sgsiedztwie os6b z wysokim wspotezynnikiem
kryminalnym;

e s3 bardzo czgsto swiadome swojej podatnosci wiktymogennej (i ta $wiadomos$¢
zaktoca z jednej strony ich styl zycia, doprowadzajac np. do ;,domowego aresztu”,
a z drugiej zwigksza czgsto t¢ podatnos¢ (izolacja, ktora meze przyczynic si¢ do

przestgpstwa wobec osoby starszej).
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2. NajczeSciej popelniane przestepstwa

Osoby starsze sg statystycznie najmniej narazong na przestgpstwa grupa wiekowa.
Wynika to przede wszystkim z trybu zycia seniorow np. niech¢¢ do wychodzenia z
mieszkania, rzadsze uczestnictwo w imprezach masowych, mniej ryzykowne zachowania®?.

Przestepstwa wobec 0s0b starszych nie stanowig duzego odsetka wsrod wszystkich
rodzajow przestepstw, a najczestszymi sg kradzieze, wtamania, oszustwa i1 zngcanie 'si¢ nad
osobami starszymi.

Najpopularniejsze wsrod populacji senioréw jest oszustwo dokonywane metodami ,,na

wnuczka*®

1 ,,na policjanta”. 80% pokrzywdzonych tym przestgpstwem, stanowia osoby
powyzej 70. roku zycia, zamieszkujace duze miasta.

Modus operandi sprawcow oszustw i kradziezy seniorow stanowi bogaty katalog
zachowan, determinowanych kontekstem sytuacji, podatnoscig wiktymologiczng ofiar oraz
kreatywnoscia, pomystowoscia samego ztodzieja™.

Sposob dziatania sprawcow dokonujgcych oszustw metoda ,,na wnuczka” przedstawia
si¢ nastepujaco: przestepca telefonuje do ofiary rezpoczynajac rozmowge, nie przedstawia sie,
w zaleznosci od glosu mowi babceiu/dziadku, ciociu/wujku ,,To ja. Nie poznajesz mnie”. Tak
ukierunkowuje ofiare, zeby ta sama podata mu imi¢ osoby dla siebie bliskiej. Tym samym
podswiadomie utwierdza ja w przekonaniu, Ze rozmawia z wnuczkiem. W trakcie rozmowy
wmawia, ze znalazt si¢ w bardzo trudnej sytuacji zyciowej np. spowodowat wypadek 1 musi
zaplaci¢, zeby unikngC kary lub tez ma niepowtarzalng okazje zarobienia duzych pienigdzy
np. zakup samochodu-po okazyjnej cenie. Legend jest wiele. Celem dziatania jest przekonanie
rozmowcy o, konieczno$ci natychmiastowej pomocy. Nastgpnie stara si¢ ustali¢ ile
oszczednosci-ma senior i czy s3 w domu czy w banku. Jezeli jest to zadowalajaca dla niego
kwota prosie spakowanie pieniedzy. Natomiast, jezeli kwota jest niewystarczajgca wysyta ja
po pieniadze np. do bankomatu, znajomych, sgsiadow lub banku. Jezeli rozméwca posiada

duze oszczednosci w banku namawia do ich wyptacenia. Oszust prosi o przygotowanie

2g, Hotyst, Kryminalistyka na §wiecie, Nr 1, ,,Ubi societas, ibi ius”, Warszawa, s. 73.
¥ 0d 1.01.2021 do 30.06.2021 roku ok. 1176 starszych osob stracito oszczednosci zycia w zwiazku z oszustwami
popetnionymi metodami ,,na wnuczka”, ,,na policjanta”, lub ,,na funkcjonariusza CBSP”. Straty wyniosty 63 557 479 zt. W
ponad 900 przypadkach nie doszto do przekazania gotowki dzigki czujnosci swojej osob bliskich badZ np. pracownikoéw
banku. Patrz: https://www.polskieradio24.pl/5/1222/Artykul/2771263,0szustwa-metoda-na-wnuczka-W-2021-roku-polscy-
seniorzy-stracili-ponad-63-min-zl (dostep: 3.12.2021).
¥ M. Wojciechowski, M. Hausman, Oszustwo metoda ,,na wnuczka”. Rola analizy kryminalnej w procesie wykryweczym,
,Policja”, nr 3, 2010, s. 7.

Bezgraniczne Bezpieczenstwo

Projekt Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Ubi

crimen, ibi victima” jest wspoétfinansowany przez L :-:JS'[L% IEJ%?%EEJPSIEQZEI\'ISTWA
Unie Europejska ze srodkéw Programu Krajowego ot WEWNETRZNEGO

Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego.



gotowki lub przelanie pieniedzy na wskazane konto bankowe. Zazwyczaj sg to konta firm

zajmujacych si¢ szybkimi mi¢dzynarodowymi transferami gotéwki. W przypadku odbioru

gotéwki przysyla ,,zaufang osobg” argumentujac to brakiem mozliwosci osobistego odbioru.

Natomiast drugi popularny sposob dziatania sprawcéw dokonujgcych oszustw metoda

,»ha policjanta” jest bardzo podobny do metody ,,na wnuczka” z tg r6éznica, ze w trakcie

polaczenia rozmowa zostaje nagle przerwana lub =zaraz po jej zakonczeniu - 'do

pokrzywdzonego seniora dzwoni osoba podajaca sie za policjanta lub funkcjonariusza-CBSP,

ktora informuje go, ze wie o wezesniejszym potaczeniu 1 Policja wlasnie prowadzi.dziatania

Majace na celu zatrzymanie sprawcy. Namawia seniora do wspotpracy w celuszatrzymania

przestepcow i prosi o przekazanie pieniedzy'.

L g . . . , . ., . 16.
Wsrdd innych metod dziatania sprawcoéw wymieni¢ mozna™;

6

metoda ,,na gazownika” — oszust podaje si¢ za pracewnika gazowni (w innym
przypadku moze réwniez podawaé si¢ za pracownika administracji), okazujac
sfatlszowane dokumenty; wynika z nich, ze lokator musi doptaci¢ pienigdze za gaz
(albo za mieszkanie); w tej sytuacji ofiara wyjmuje pienigdze, w zwiazku z czym
pokazuje, gdzie trzyma swoje oszczednosei; nastgpnie fatlszywy inkasent odwraca
uwage lokatora, nakazujac mu wykonanie jakiej§ czynnos$ci, na przyktad odczytu
wskazan z licznika, a sam w tym czasie dokonuje zaboru pieniedzy ze wskazanego
przez lokatora miejsca;

metoda ,,na pracownika pomocy spotecznej” — w tym przypadku oszust podaje si¢
za pracownika.opieki spotecznej 1 informuje wilasciciela mieszkania, ze zostata mu
przyznana zapomoga w okreslonej kwocie; jednak jej wyplata mozliwa bedzie
dopiero po rozmienieniu pieniedzy przez wlasciciela mieszkania; osoba, ktora
zgadza si¢ na przedstawione warunki, nieSwiadomie wskazuje oszustowi, gdzie
trZyma swoje pienigdze; nastgpnie sprawca pod pozorem na przyklad pragnienia
prosi osobe podanie szklanki wody; gdy witasciciel mieszkania wychodzi do
kuchni, ztodziej okrada mieszkanie;

metoda ,,na handlarza” — oszusci pod pozorem podawania si¢ za akwizytorow,

prosza o mozliwos¢ prezentacji przyniesionego z soba produktu; kiedy zostang

!5 Biuro Prewencji Komendy Gtownej Policji, Bezpieczenstwo Seniora, https:/policja.pl/pol/kgp/biuro-prewencji/wydzial-
profilaktyki-sp/bezpieczenstwo-osob-sta/174854, BEZPIECZENSTWO-SENIOROW.html (dostep: 30.11.2021).

16 B. Jewartowski, Bezpieczenstwo osob starszych w kontekscie oszustw metods ,,na wnuczka” jako problem spoleczno-
polityczny, Studia Politicae Universitatis Silesiensis, tom 17, 2016, s. 209-211.
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10

wpuszczeni do mieszkania, jeden z ,,akwizytorow” zachwala swoj produkt, drugi
pod pretekstem skorzystania z toalety wychodzi i w tym czasie pladruje pozostate
pomieszczenia, poszukujac pieniedzy i bizuterii

e metoda ,,na rur¢” — oszusci, podajac si¢ za pracownikdw administracji, informuja
wlasciciela mieszkania, ze prawdopodobnie pekta rura, co powoduje zalewanie
sasiadow 1 muszg oni sprawdzi¢, czy faktycznie w mieszkaniu nic nie przecieka;
oszu$ci prosza wilasciciela o udanie si¢ z nimi na przyklad do lazienki; gdzie
wspolnie  odkrecajg  kurek, nastepnie wysylaja  wiasciciela do. “innego
pomieszczenia, w ktérym jest kran, proszac o jego odkrecenie i oczekiwanie na ich
»hasto”, kiedy bedzie mozna zakregci¢ kurek; podczas gdy lokator postusznie
wykonuje polecenia ,,pracownikdw administracji’, ztedzieje pladruja jego
mieszkanie, okradajac go;

e metoda ,,na oplatek”, ,,na kominiarza” — oszust, proponuje lokatorowi zakup
kalendarza kominiarskiego, optatka lub innego rodzaju gadzetow; dostaje za te
przedmioty pieniadze, czg¢sto nieadekwatne do realnej warto$ci oferowanego
towaru, jednak faktycznie nie jest-ani kominiarzem, ani osobg reprezentujaca
Kosciot upowazniong do sprzedazy oplatka;

e metoda ,,na zepsuty samochod” — oszusci w tym przypadku wybieraja osobeg
mieszkajaca w poblizus,miejsca zdarzenia” i — udajgc zatamanych i zrozpaczonych
— informuja ofiarg. o powaznej awarii samochodu, jednocze$nie proszac o
mozliwo$¢ skoerzystania z telefonu domowego; wykonuja pozorowane potaczenie
telefoniczne-do warsztatu samochodowego lub do swojego znajomego, a nast¢pnie
udajajeszcze bardziej zrozpaczonych 1 zatamanych; grajac na emocjach, informuja
wlasciciela mieszkania, ze nie wiedza, co majg zrobi¢, bo bardzo si¢ $piesza, aby
odholowa¢ samochod do warsztatu, jednak nie majg juz wystarczajacych na ten cel
pienigdzy i prosza wlasciciela o pozyczke; czesto w tych przypadkach oferuja
zastaw w postaci na przyktad posiadanych ze sobg sztu¢cow w walizce lub sprzetu
komputerowego, ktory przypadkiem maja w bagazniku samochodu,
niejednokrotnie obiecujac, ze oddadza gotéwke po kilku godzinach, w dodatku z

procentem; kiedy oszusci dostang swoje pienigdze, pozyczkodawca nigdy ich juz
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nie zobaczy, a w pdzniejszym czasie zorientuje sie, ze warto$¢ pozostawionych
pod zastaw przedmiotow jest znikoma w poréwnaniu do pozyczonej kwoty;
¢ metoda ,,na kuferek” — metoda czgsto stosowana w szpitalach lub w ich okolicy;
oszust — wykorzystujac lokalizacje, podaje si¢ za krewnego osoby, ktora ulegla
wypadkowi; twierdzac, ze nie ma pieni¢dzy na optacenie pilnej operacji ratujgcej
zycie czionka rodziny, prosi o pozyczke kilku tysiecy zlotych; w zastaw oferuje
kuferek z zawartos$ciag drogiej bizuterii lub obcej waluty w znacznej ilosci; obiecuje
przy tym zwrot pozyczonej kwoty ze znacznym procentem; po pewnym czasie
osoba pokrzywdzona odkrywa, ze zostala oszukana; w zastawionym kuferku
znajduja si¢ rulony pocigtych gazet lub niewiele warta. bizuteria, na przyktad
z tombaku.
Najwicksza popularnoscia nadal od lat cieszy si¢.metoda na ,,wnuczka” — ,,na
siostrzenca”, ,,na policjanta/funkcjonariusza CBSP/policjanta™, co widaé we wzroscie liczby
popelnianych tego rodzaju przestgpstw. Jednym z najnowszych sposobow oszustw jest

powotywanie si¢ na klinike Ewy Blaszczyk ,,Budzik®.

Druga grupg przestepstw, ktorag zagrozeni sg seniorzy to przestepstwo z art. 207 k.K.
dotyczacy zngcania si¢ nad osobg najblizsza.

WHO szacuje, ze okoto 4% do 6% senioréow do$wiadcza naduzy¢ w domu. W Polsce
liczby pokazujace skale tego zjawiska mozna znalezé w wynikach badania PolSenior, z
ktérego danych wynika,.Ze zjawisko przemocy wobec o0sob starszych dotyka prawie 6%
seniorow. Najczestsze-formy naduzy¢ to: naduzycia werbalne, wySmiewanie, wySmiewanie 1
ignorowanie grozby i szantaz; przemoc fizyczna (bicie, kopanie, duszenie, zranienie); pchanie
lub popychanie. Seniorzy doswiadczajg rowniez biernego naduzycia (zaniedbanie), przy czym
kobiety sa cze¢sciej ofiarami niz m@Zczyini”.

Przemoc wobec 0sob starszych stanowi pogwalcenie praw czlowieka i jest przyczyna
powstawania urazoéw, chorob, utraty produktywnosci i izolacj i, Wyroéznia si¢ siedem
gldéwnych typow tej przemocy: przemoc fizyczng, przemoc psychiczng, wykorzystywanie

finansowe, przemoc seksualng, zaniedbania, samozaniedbania i1 porzucenie. Bardzo czgsto

Y M. Mossakowska, A. Wiccek, P. Bledowski, Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia
si¢, Wydawnictwo Medyczne Termedia, Poznan 2012, s. 497.

8 AW. Burgess, C. Regehr, A.R. Roberts, Victimology. Theories And Application, Jones and Bartlett Publishers,
Massachusetts 2010, s. 287.
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przemoc wobec seniorow jest kumulacjg kilku jej rodzajéw, np. przemoc psychiczna
wystepuje razem z innymi formami przemocy w 89,7% przypadkéw naduzy¢ wobec
seniorow’’,

Przemoc fizyczna jest definiowana jako uzycie sily, ktore moze skutkowa¢ urazami
fizycznymi, bolem fizycznym lub uszkodzeniem ciata. Przemoc fizyczna moze przyja¢ forme
takich czynno$ci, jak np.: uderzanie, popychanie, bicie piescia, duszenie, kopanie,
policzkowanie, rzucanie w osob¢ przedmiotami, rzucanie starszg osobg na przedmiot.np. na
lodowke, nadpalanie ciata. Za przemoc fizyczng uznaje si¢ tez nieodpowiednie stosowanie
lekéw lub powstrzymywanie od sprawowania opieki nad osobg starszg. Przemoc fizyczna
moze zatem wystapi¢ w postaci aktu popelnionego lub dziatania zaniechanego, przyjmujac
w skrajnych formach zachowania agresywne, szkodliwe dla zdrowia,” czy nawet zycia®.
Przemoc fizyczna wobec ludzi starych mozna rozpatrywaé jako przemoc dorostego dziecka
wzgledem rodzica, wspdtmatzonka lub oséb sprawujacych opieke. Nie wszystkie jednak
przypadki uzycia przemocy fizycznej sg popetnianie przez cztonkéw rodziny lub opiekunow.
Z tego powodu warto dotaczy¢ do tej typologii jeszeze jedna, dotyczaca zbrodni, do ktorej
zaliczy¢ mozna np. zabdjstwo, napad rabunkowyZI.

Zabojstwo jest ostateczna forma przemocy fizycznej. Jest wiele typologii przyczyn
zabdjstw 0sob starych. Wsrdd najczestszych wymienia si¢: zabdjstwo dla osiggniecia korzysci
majatkowej, zabojstwo z ,,zemsty’”’ 1'negatywnych emocji wobec seniora, zabdjstwo z powodu
gerontofobii, czy tez zabojstwo w,.celu ulzenia seniorowi (w przypadku choroby, kalectwa lub
innego uposledzenia)®.

Zabojstwa 0sOb. starszych dokonywane sga najczescie] poprzez uzycie tepego
narzedzia, uzycie noza lub uduszenie. Najrzadziej wystgpuja zabdjstwa seniorow
spowodowane przez podanie narkotykéw lub trucizny. Wynika¢ stad moze stwierdzenie, ze
zabojstwa seniorOw nie sa planowane, a raczej przypadkowe i bardzo czgsto sa one
nastepstwem przemocy finansowej lub przemocy domowej. Badania sgdowo-medyczne

wskazuja, ze przypadki $mierci nienaturalnej i zabdjstwa nie zawsze sg do konca

19 G.J. Anetzberger, Psychological abuse and neglect: A cross—cultural concern to older Americans, [w:] Understanding and
combating elder abuse in minority communities, Psychology Press, California 1998, s. 141-151.

20 B K. Payne, Crime and Elder Abuse, Charles C Thomas Publisher Ltd., lllinois 2005, s. 71.

2 Ibidem, s. 71.

22 g, Brandl, C.B. Dyer, C.J. Heisler, Elder Abuse Detection and Intervention, Springer Publishing Company, New York
2007, s. 24.
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wykrywane®. Szczegélne niebezpieczenstwo wystepuje w stosunku do o0séb, ktore z racji
wieku sg potencjalnie zagrozone $miercig i zdarzy¢ si¢ moze, ze zaniedbanie starszej osoby
lub niewlasciwa opieka nad nig, moze zosta¢ potraktowana jako efekt choroby lub wynik
$mierci naturalne;j 24,

Przemoc psychiczna (emocjonalna) definiowana jest jako wyrzadzanie cierpienia, bolu
lub spowodowanie rozpaczy poprzez stowne badz niestowne akty. Przemoc taka moze mieé
posta¢ ataku stownego, zniewagi, pogrozki, ponizenia, ngkania. Za przemoc psychiczng
mozna tez uzna¢ traktowanie starej osoby jak matego dziecka, izolacje¢ seniora od rodziny,
przyjaciét 1 codziennych czynno$ci, jak réwniez od towarzystwa. Przemoc- psychiczna
zawiera slowne ataki godzace w warto$¢ osoby starej, traktowanej' jako jednostka
indywidualna, oraz w jej role w grupie spotecznej (w rodzinie, W~ grupie przyjaciot).
Rezultatem przemocy psychicznej moze by¢ depresja, nerwica, niepokoje, poczucie strachu, a
nawet samobojstwo”. Przemoc psychiczna jest przez ludzi starych niejednokrotnie
postrzegana jako zachowanie akceptowane, rozumiane jako kara za swoje zachowanie. Jest to
mylne odczucie, ktore niesie ze sobg daleko idgce skutki w postaci zmian w zachowaniu i
psychice ofiary, efektem ktérych sa choroby-psychiczne, a nawet pozbawienie si¢ zycia.
Najwigkszym problemem zwigzanym z przemoca psychiczng jest fakt, ze jest ona trudna do
udowodnienia.

Przemoc finansowa definiowana jest jako nielegalne lub niedozwolone uzycie
pienigdzy, wlasnosci lub cennych nabytkéw osoby starej. Jest to jedna z najczestszych form
przemocy wobec seniordw, cho¢ stanowi nie wigcej niz 15% wszystkich naduzy¢ wobec nich.
W wielu przypadkach. poszkodowany wie, ze zostat oszukany, ale z réznych powodow
przemilcza te kwestie, w szczegdlnosci z tego powodu, Ze sprawcami s3 zazwyczaj
cztonkowie redziny. Czg¢sto jednak starsze osoby nie zdaja sobie sprawy, ze zostaty oszukane,
a sprawcy najczesciej wykorzystujg fakt nieudolnosci spowodowane;j wiekiem?.

Zaniedbania 1 samozaniedbania s3 zjawiskami zlozonymi, a ich ocena jest

nicjednoznaczna. Zaniedbywanie oznacza odmowe¢ w wypetnianiu jakiegokolwiek obowigzku

23 B, Brirkmaun, Fehlleistungen bei Leichenschau in der Bundesrepublik Deutschland, ,,Archiv fiir Kriminologie” 1997, nr
199, ss. 1-12, ss. 65-74.

% B, Brinkmann, A. Du Chesne, M. Vennemann, Aktuelle Daten zur Obduktonsfrequenz in Deutschland, ,,Deutsche
medizinische Wochenschrift” 2002, nr 127, ss. 791-795.

% B, Brandl, C.B. Dyer, C.J. Heisler, Elder Abuse Detection..., op. cit., s. 27.

% K H. Wilber, S.L. Reynolds, Introducing a framework for defining financial abuse of the elderly, ,,Journal of Elder Abuse
and Neglect” 1997, vol. 8, nr 2, s. 61-80.
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lub powinnos$ci wobec osoby starej. Oznacza zaniechanie lub odmowe¢ dostarczenia
potrzebnych do zycia skladnikow, takich jak np. pozywienie, woda, ubranie, zapewnienie
higieny osobistej, lekoéw oraz innych niezbednych rzeczy, za ktoére odpowiada osoba
opiekujaca si¢ seniorem?’. Z roznymi formami zaniedbywania zwigzane jest pojecie
porzucenia, oznaczajace opuszczenie starszej osoby przez rodzing, jej opiekuna lub inng,
odpowiedzialng za seniora, osob¢. Natomiast przez samozaniedbanie rozumie si¢ takie
zachowania osoby starszej, ktore zagrazaja jej zdrowiu i bezpieczenstwu. Wyrazem
samozaniedbania sg wszelkie dziatania, w ktorych osoba starsza odmawia sobie ‘lub nie
zapewnia odpowiedniego pozywienia, ubrania, higieny osobistej, lekéw (o ile sg wskazane)
lub bezpiecznej egzystencji?®. Bardzo czesto samozaniedbanie jest efektem stosowanego
innego rodzaju przemocy, odpowiedzig na traum¢ spowodowang. u seniora zaistnieniem
zdarzenia kryminalnego.

Przemoc seksualna wobec ludzi starych jest definiowana jako kazdy akt seksualny

Z osobg starg bez jej zgody. Do pojecia przemocy seksualngj zalicza si¢ dotykanie erotyczne,
napady na tle seksualnym czy naruszenia mnietykalnosci cielesnej, takie jak gwalt,
przymuszanie do nago$ci, robienie zdje¢ lub filmoéw erotycznych z udziatem osob starych.
Stanowi ona 1% wsrod wszystkich form przemocy wobec ludzi starych i najczgsciej dotyczy
kobiet %°.

Na podstawie innych badan®; dotyczacych stosowania przemocy wobec senioréw

ustalono, ze:

e CO pigta 0soba.starsza doswiadcza roznego rodzaju naduzy¢ (w tym przemocy) i co
trzeci senior.odczuwa dyskryminacje w swoim otoczeniu, zar6wno w rodzinie, jak
| poza nig;

e ‘naduzycia w stosunku do osob starszych sa dokonywane najczeScie] przez
cztonkow rodziny;

e sprawcami naduzy¢ w rodzinie sg w wigkszosci m¢zezyzni, najczesciej synowie

I wnukowie, rzadziej matzonkowie; zazwyczaj sg nimi me¢zczyzni o okreslonym

2 M.J. Quinn, S.K. Tomita, Elder Abuse and Neglect. Causes, Diagnosis, and intervention Strategies, Springer Publishing
Company, New York 1997, s. 54-57.

28 B Brandl, C.B. Dyer, C.J. Heisler, Elder Abuse Detection..., op. cit., s. 31-34.

2 T, Tatara, Understanding the nature and scope of domestic elder abuse with the use of state aggregate data: Summaries of

the key finding of national survey of state APS and among agencies, ,,Journal of Elder Abuse and Neglect” 2008, vol. 5, nr 4,
s. 35-57.
% Badania akt spraw sadowych i prokuratorskich w wojewodztwie t6dzkim.
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typie: (1) bezrobotni, ze $rednim, rzadko wyzszym wyksztatceniem, rozwiedzeni,
zmuszeni przez sytuacje ekonomiczng do zamieszkania ze starszymi rodzicami
(najczesciej samotng matka), naduzywajacy alkoholu; (2) mtodzi, niewyksztatceni,
naduzywajacy alkoholu i/lub $rodkéw odurzajacych, czesto majacy powigzania
Z grupami przestepczymi, bez pasji i bez celow zyciowych;

e rzadziej przemocy wobec seniorow dokonujg kobiety — corki lub wnuczki, sg-one
w wigkszosci przypadkow podzegaczkami do stosowania przez ich, pattnerow
okreslonej formy przemocy; jesli juz stosuja przemoc to dopuszczaja sie
najczesciej zaniedban i przemocy psychicznej;

e starsze kobiety czgdciej niz starsi me¢zczyzni sg ofiarami.naduzy¢, w kwestii
dyskryminacji w sferze publicznej zarowno kobiety, jak-1'me¢zczyzni sg ofiarami
w takim samym stopniu;

e akty przemocy wobec senioréw dokonywane sa najczesciej przez sprawce
bedacego pod wptywem alkoholu lub narkotykow;

e seniorzy bardzo czgsto wycofuja oskarzenia przeciwko osobie najblizszej
stosujacej przemoc tylko dlatego, ze chcieli nastraszy¢ swojego oprawce lub

wystac¢ go na leczenie odwykowe.
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3. Wlasciwe postawy

We wspotczesnych spoleczenstwach, w ktorych liczy si¢ dynamika zmian, a kazde
pokolenie kreuje swoje zycie w sposob dla siebie jak najbardziej wygodny, pozycja cztowieka
starego bardzo spada 1 to nie tylko dlatego, ze jego doswiadczenie i madro$¢ nie stanowia
wystarczajacych wytycznych dla nowych pokolen, ale tez ze wzgledu na niezrozumialty
nieche¢ do oséb starszych, do ulegania narastajacemu pedowi zycia i koniecznoS$ei eiagtych
zmian®".

Wspoélczesne pokolenie nie dazy do zrozumienia i rozwigzania kwestii zwigzanych
Z osobami starszymi 1 staro$cia, stara si¢ je zignorowaé, nie dopuszczajac do siebie mysli
0 jakosci swojego zycia za kilkanascie lat. Tylko dzigki aktywnie dziatajacym seniorom,
ktorzy ksztatca si¢ np. na Uniwersytetach Trzeciego Wieku<lub dziataja w réznych grupach,
np. FORUM 50+, problematyka ludzi starszych i ich spraw /'na wszystkich plaszczyznach
zycia nie zostaje catkowicie pomini¢ta, przez co wzrasta zainteresowanie tg grupa wiekowa.

Dyskryminacja ludzi z powodu tego, ze ‘s starzy, przejawia si¢ w przekonaniach,
postawach, atrybucji i zachowaniach wyrazanych, przez spoleczenstwo wobec seniorow.

Negatywne emocje niszcza stosunki mi¢dzyludzkie, a stereotypy i uprzedzenia oraz
pietnujace zachowanie budujg strach 1 niwecza prawdziwe potrzeby oséb starszych. Strach
stwarza bariery miedzy ludzmi. A im jest ich wigcej 1 sg one coraz wigksze, tym bardziej si¢
przed nimi bronimy. Mozna-nigdy nie poczu¢ si¢ bezpiecznie. A jedyne co moze zapewnic
spokdj 1 poczucie bezpieczenstwa, to wlasnie brak barier wynikajacy z braku przesadow, a
wiec zyczliwos$e, tolerancja 1 pozytywne podej$cie do innych, czyli takie zachowania, ktére
w dzisiejszych czasach sg deficytowe.

Rozwigzaniem problemu wiktymizacji osob starszych powinno by¢ znalezienie
sposobu poewrotu do istniejacych struktur spotecznych bez skazanych na niepowodzenie prob
odbudowywania patriarchalnych struktur wielkich rodzin.

Staro$¢ caly czas jest kojarzona z brakiem zdrowia, ztg kondycjg fizyczng 1 brakiem
pieniedzy. Polacy uwazajg, ze osoby starsze przyjmujg postawe roszczeniows, uznajac, ze

nalezy si¢ im prawo do odpowiedniej opieki medycznej i spoteczne;.

31 B. Holyst, Zagrozenia tadu spotecznego, tom I, Warszawa 2013, s. 265.
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Z jednej strony seniorzy sa postrzegani w Polsce jako osoby zaniedbane, uparte, zbyt
konserwatywne, niepotrzebne i nieprzyjazne ludziom milodym. Zarzuca si¢ starszemu
pokoleniu matg elastyczno$¢ i brak checi przystosowania si¢ do nowych Sytuacji, do
wspotczesnych technologii 1 nowoczesnego stylu zycia. Roznice pokolen, ktore trudno dzi$
wyposrodkowaé, powodujg wzajemng niech¢¢ do siebie mtodszej 1 starszej generacji. Z
drugiej jednak strony zauwaza si¢ dyskryminacj¢ ludzi starszych, wyrazajaca si¢ w kwestiach
zwigzanych z praca zawodowa (brak zatrudnienia dla os6b powyzej pewnego “wieku,
zwolnienia i degradacja na stanowisku pracy), z pozbawieniem odpowiedniego. zaplecza
finansowego w postaci godnych emerytur, brakiem pomocy socjalnej ze strony panstwa oraz
bardzo zl3 opieka medyczng (np. osobom powyzej 60. roku zycia odmawia sie czgsto leczenia
onkologicznego). Do tego dochodzi dyskryminacja w przestrzeni publicznej (banki,
administracja). Mtodsze pokolenie musi uswiadomic¢ sobie, ze“staro$¢ jest fazg zycia, do
ktorej, dzieki postepom w medycynie, bedzie dozywaé wigkszos$¢ ludzi i1 ze ten okres moze
by¢ takze pomysiny i wigzac si¢ z aktywna pracg zawodowa.

Jesli w najblizszym otoczeniu zyja osoby starsze:

e starajmy si¢ wspiera¢ takie osoby: i~pomaga¢ w sytuacjach, ktére wymagaja
szybkiej ale rozsadnej decyzji;

e rozmawiajmy z seniorami o'zagrozeniach, jakie ich moga spotkac;

e dyskutujmy z osobami-starszymi w jaki sposéb moga si¢ ustrzec przez ré6znymi
problemami, jak sie powinny zachowa¢ w przypadku zagrozenia;

e starajmy si¢' odwiedzac bliskich nam seniorow nie tylko okazjonalnie, w weekend
lub na swicta;

e pomagajmy w zwyklych czynnosciach takich jak sprzatanie ale rowniez
sprawdzajmy stan mieszkania i pomagajmy przy optacaniu rachunkow.

W przypadku rodzin, w ktorych pojawia si¢ senior (np. z uwagi na konieczno$¢ opieki

nad him z powodu wieku), aby unikng¢ sytuacji stresogennych, mogacych doprowadzi¢ do

przemocy, powinno si¢ opracowacé pewne standardy wspdlnego zamieszkiwania.

Istnieje 6 kluczowych krokow, jak postepowac ze starzejacymi si¢ cztonkami rodziny:
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1. Nalezy przygotowac siebie 1 rodzing na wlaczenie starzejacego si¢ osoby najblizszego
do wspolnego gospodarstwa domowego. Trzeba mie¢ plan, w ktérym udzial beda
mieli wszyscy wspoldomownicy.

2. Nalezy pamigtad, ze jest si¢ na innym etapie zycia niz senior.

3. Nalezy spojrze¢ na obawy 0séb starszych z ich perspektywy. Szanowac ich potrzebe
kontroli i1 regularno$ci. Nikt z nas nie czuje si¢ komfortowo ze zmianami, a tym
bardziej osoby starsze. Jedyna rzecza gorsza od zmiany jest zmiana, nad ktdrg nie
masz kontroli. Nalezy zatem upewni¢ si¢, ze starsi wspotdomownicy nadal maja
kontrolg nad swoim zyciem.

4. Nalezy umozliwi¢ seniorowi utrzymanie najwyzszego poziomu. niezalezno$ci tak
dhugo, jak to mozliwe. Ale nalezy rowniez nie ba¢ si¢ wilgeza¢ pomocy i w razie
potrzeby zmniejsza¢ poziom samodzielnosci.

5. Nalezy mie¢ plan dla podstawowych kwestii dotyczacych prowadzenia gospodarstwa
domowego takich jak zarzadzanie pieniedzmi; rachunki; plany zdrowotne; oraz
wszelki niezbgdny sprzet lub modyfikacje:

6. Najwazniejsze, to pomodc starszemu -cztonkowi rodziny zachowaé jak najlepsze
zdrowie. Nikt nie bedzie zyl wiecznie, ale sa rzeczy, ktore mozemy zrobi¢, aby jak
najdtuzej zachowaé zdrowie. Badania pokazuja, ze ten czynnik, bardziej niz
jakikolwiek inny, moze mie¢ najwickszy wplyw na jako$¢ zycia starzejacego si¢

rodzica.
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4. Przeciwdzialanie

Problem staro$ci przestat by¢ traktowany jako zadanie, z ktorym powinna si¢
zmierzy¢ rodzina, a stal si¢ kwestig socjalng. Przed polityka spoteczng stanely nowe
wyzwania, zmuszajace j3 nie tylko do zmiany i poszerzania potencjalnych kierunkéw
zainteresowan, ale rowniez do zmiany samego modelu tej polityki, jej celow, funkcji oraz
struktur odpowiedzialnych za realizacj¢ powierzonych jej zadan®. Do staroscix trzeba
przygotowaé si¢ zarowno indywidualnie, jak i instytucjonalnie — poprzez odpowiednie
przygotowanie polityki administracji panstwowej.

Skutecznos¢ podjetych dziatan w zakresie przeciwdziatania, przestepczemu
wykorzystaniu senioréw i ich dyskryminacji zalezy m.in. od:

e prawidlowej i systematycznie aktualizowanej diagnozy.sytuacji i potrzeb starszego
pokolenia (wazna jest nie tylko ocena stanu. obecnego, ale i prognozowanie
potrzeb 0sob starszych w kilku lub kilkunastoletniej perspektywie);

e monitorowania dzialan podejmowanych. przez rozmaite podmioty na szczeblu
krajowym i lokalnym;

e racjonalnej gospodarki publicznymi' $srodkami, przeznaczonymi na realizacj¢ tych
dziatan®,

W celu przeciwdzialania “wystgpowaniu dziatah przestgpczych skierowanych

przeciwko osobom starszym, nalezatoby:

e udziela¢ informacji na temat przestgpczosci i roznych innych niebezpieczenstw;

e proponowac-skuteczne i tanie srodki zabezpieczenia technicznego, szczeg6lnie do
ochrony 0so6b, doméw czy mieszkan;

e udzicla¢ praktycznych rad, jak skutecznie chroni¢ si¢ przed przestgpczymi
dziataniami, np. poprzez wilasciwe zachowanie na ulicy albo we wlasnym
mieszkaniu, zwlaszcza w przypadku nieoczekiwanych wizyt;

e poucza¢, jak mozna w sasiedztwie, kregu znajomych czy w rodzinie

popularyzowac zachowania stuzace poprawie bezpieczenstwa.

32 E. Trafiatek, Polska staro$¢ w dobie przemian, Katowice 2003, s. 55.
® http:/www.senat.gov.pl/sklad/senatorowie/zespoly/parlamentarny,6,parlamentarny-zespol-ds-osob-starszych.html (dostep:
15.08.2014).
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Aby zapobiega¢ naduzyciom wobec 0sob starszych, nalezy:

e uchwala¢ przepisy dotyczace ochrony oséb starszych;

e zapewni¢ wigcej kar 1 kar dla sprawcow przemocy fizycznej lub seksualnej oraz
okrucienstwa psychicznego wobec 0sob starszych;

o zwickszy¢ §wiadomos$¢ spoleczng na temat wykorzystywania osob starszych;

o zwigkszy¢ edukacje w zakresie praw osOb starszych i1 przepisow chronigcych
prawa osob starszych.

Nalezy réwniez umie¢ rozpoznawaé oznaki stosowanej wobec czlowieka ‘starszego

przemocy, by w por¢ mdc zareagowac.

Dziatania ukierunkowane na redukcj¢ skali i ucigzliwo$ci form gorszego

traktowania ze wzgledu na wiek dotycza:

1.
2.
3.

postrzegania kazdej osoby starszej jako indywidualnej-jednostki;

uwrazliwienia na funkcjonujace w odniesieniu do seniordéw stereotypy;

akceptowania zroznicowania osob starszych z punktu widzenia cech spotecznych,
zdrowotnych, ekonomicznych;

przekladania wiedzy o zrdznicowaniu zbiorowo$ci seniorow na dywersyfikacje
indywidualnego podejscia do oséb starszych;

poszukiwania dziatan umozliwiajacych miedzypokoleniowe wspotdziatanie;
promowania spotecznej atrakeyjnosci osob starszych jako oséb obdarzonych cennym
kapitatem, wynikajacym zich do§wiadczenia zyciowego;

umacniania zasad okazywania zrozumienia innym;

niepostrzegania- starosci jako okresu zycia naznaczonego degeneracja x b 1
zalezno$eia;

uwzglednianie potrzeb 1 opinii senioréw w planowaniu i wdrazaniu polityk

szczegotowych.

Natychmiastowa redukcja dyskryminacji ze wzgledu na wiek nie jest mozliwa,

poniewaz zmiana niektdrych elementéw §wiadomosci indywidualnej i spotecznej (stereotypy,

uprzedzenia, stygmatyzacja) z powodu stabego zwigzku pomigdzy przekonaniami a

poziomem dyskryminacji ze wzgledu na wiek nie wystarczy. Uprzedzen i stereotypoéw nie da

3 V. Braithwaite, Reducing ageism, [w:] T.D. Nelson, Ageism. Stereotyping and prejudice against older persons, London
2002, s. 311-337.
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si¢ do konca wyeliminowaé, powinno si¢ wigec zachowa¢ rownowage pomiedzy ich
pozytywnymi i negatywnymi aspektami. Gorsze traktowanie ludzi starszych wptywa na ich
samopoczucie psychiczne i fizyczne, powodujac, ze czgsto wycofuja sie z zycia spotecznego i
rodzinnego. Obniza jako$¢ ich zycia 1 sprawia, ze cz¢sto seniorzy ulegajg stereotypom i
zaczynaja w nie wierzyC. Przeciwdziatajac stereotypom, uprzedzeniom, gorszemu tratowaniu
0soOb starszych, wptywa si¢ nie tylko na poprawe sytuacji seniorow w spoteczenstwie, l¢ez
rowniez sprzyja sie racjonalnemu gospodarowaniu ich potencjatem®.

Wraz ze zwigkszaniem si¢ liczby osob starszych dziatania antydyskryminacyjne
powinny zosta¢ zintensyfikowane, szczegélnie w zakresie ochrony zdrowia oraz na rynku
pracy. Dhuzsza aktywnos$¢ zawodowa bedzie mozliwa tylko wtedy, gdy profilaktyka zdrowia
okaze si¢ skuteczna, a pracodawcy przy naborze i szkoleniu pracownikow nie beda sie
kierowali uprzedzeniami. Skionno$¢ starszych pracownikow,do kontynuowania zatrudnienia
wynika z atmosfery w miejscu pracy, na ktoérg znaczny wplyw ma nastawienie do starszego
pracownika nie tylko pracodawcy, lecz réwniez wspélpracownik(’)w36.

Biorac pod uwagg problematyke przemocy wobec ludzi starych, to powinna ona staé
si¢ punktem wyjscia do podejmowania dzialan prewencyjnych i1 naprawczych. Ludzi
starszych, uwzgledniajac obecne prognozy-demograficzne, bedzie przybywaé, dlatego nalezy
znalez¢ rozwigzania, ktore beda zapobiega¢ lub minimalizowaé przejawy przemocy wobec
seniorow®’.

Oproécz dziatan prowadzonych przez wydzialy prewencji komend wojewodzkich
policji oraz miejskie .osrodki pomocy spotecznej, a takze osrodki badawcze, takie jak
np. uniwersyteckie zaklady gerontologii, czy tez inicjatywy indywidualnych badaczy, nalezy
zwigkszy¢ liczbg® kampanii spotecznych, ktore uswiadomig spoteczenstwu, ze zjawisko
przemocy wobec ludzi starych rzeczywiscie istnieje 1 kazdy z nas moze mie¢ (a moze juz ma)
mozliwo$¢ udzielenia pomocy ofiarom zachowan agresywnych. Co wigcej, kazdy za nas, jesli
nie zaczniemy dziala¢ profilaktycznie, moze w przysziosci sta¢ si¢ ofiarg. Nalezy rowniez
podejmowac problematyke zagrozen w starosci i walki ze stereotypami i dyskryminacjg na
zajeciach w szkolach. Réwniez podjecie publicznych debat i kampanii spotecznych mogtoby

przynies¢ korzysci. Chodzi nie tylko o upowszechnianie informacji na temat instytucji, ktore

% J. Kufel-Ortowska, Kryminologiczna. .. op.cit., s. 204.
% Ibidem.
¥ Ibidem.
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zajmuja si¢ problemami przemocy wobec seniorow (wiele osob starszych nie wie, gdzie
mogloby si¢ zglosi¢, gdyby stato si¢ ofiarg przemocy we wiasnej rodzinie), ale réwniez
0 nagtasnianie wszelkich dziatan, ktorych adresatem sg ludzie starsi, oraz o upowszechnianie
informacji o takich wydarzeniach, jak Dzien Seniora czy Dzien Swiadomosci Zngcania sig
nad LudZzmi Starymi, zwlaszcza poprzez radio i telewizje. Niezbg¢dna jest rowniez edukacja
spoteczna w zakresie przeciwdziatania wszelkim formom wykluczenia, przywracajgca
osobom starszym wlasciwe ich miejsce w spoteczenstwie oraz szacunek i godno$é¢®.

Wymaga to zaawansowanego, zintegrowanego 1 systemowego podejscia do
rozwigzywania problemu dezintegracji 1 zagrozenia wykluczeniem. Program polityki
ludno$ciowej musi obejmowac:

e zmniejszenie skali wykluczenia ekonomicznego;

e ulatwiony i realny w czasie zycia ludzi starych dostep.do ustug w zakresie ochrony

zdrowia, w tym do rehabilitacji;

e dostep do ustug zwigzanych z opieka, w tym de opieki dlugoterminowej i opieki

specjalistycznej;

e uczestnictwo w réznych dziedzinach zycia spotecznego;

e eliminowanie dyskryminacji, przemocy, zapewnienie bezpieczefistwa®®.

Rozwigzanie problemu przemocy wobec osob starszych wymaga zatem wspotpracy
réznych instytucji 1 tworzenia zespotow interdyscyplinarnych, ztozonych przede wszystkim
Z pracownikow spotecznych, pielegniarek i lekarzy40. Rekomendowane sa w tym zakresie
dziatania edukacyjne,” ustawodawcze oraz programy dla opiekundow o0sob starszych
W instytucjach, w ktoéryeh dochodzi do przemocy.

W ramach dziatan edukacyjnych (w szerokim zakresie poprzez media) powinno si¢
nadal prowadzi¢ kampanie edukacyjne, ktorych celem bedzie dostarczenie informacji
0 zagrozeniach zwigzanych z przemoca 1 o jej rozpoznawaniu. Nalezaloby rowniez
uwrazliwia¢ pracownikow odpowiednich stuzb, zwlaszcza lekarzy, by wieksza uwage
zwracali na symptomy wystgpowania przemocy. Wazne jest rowniez propagowanie wiedzy
dotyczacej tej problematyki w osrodkach szkolnych i1 uniwersyteckich (w formie zaje¢ lub

wyktadow).

*® M. Halicka, J. Halicki, Przemoc wobec ludzi starych, Biatystok 2010, s. 289-298.
39 R

Ibidem.
“® Ibidem.
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W zakresie dziatan ustawodawczych powinno si¢ pozwoli¢ wiaczy¢ osoby starsze do
zespolow bioracych udzial w tworzeniu ich praw oraz ustanowi¢ normy, ktore wprost
zagwarantowatyby prawa dla ludzi starszych. Seniorzy powinni sta¢ si¢ okreslonym,
opisanym podmiotem w ustawach.

W zakresie pracy w instytucjach nalezatoby przede wszystkim bardzo doktadnie
weryfikowac personel wszelkich osrodkéw lub instytucji zajmujacych si¢ opieka nad osobami
starszymi, zwigkszy¢ liczbe szkolen dla podmiotow $wiadczacych taka opieke, jak réwniez
udostepni¢ osobom pracujagcym z seniorami pomoc psychologiczng. Praca z. osobami
starszymi jest zajeciem, ktore nierzadko powoduje wypalenie psychiczne ich opiekundw.

Publiczne debaty na temat starzenia si¢ spoteczenstw, konferencje dotyczace
problematyki starzenia si¢, liczne badania rzadowe Iub prowadzone przez jednostki
indywidualne przyczyniaja si¢ do zainteresowania kwestiami 0séb starszych. Podejmujac te
dzialania, nalezy pami¢ta¢ o wymiarze kultury spotecznej; ktéra okresla to, kim jestesmy 1 jak
siebie reprezentujemy w kontaktach migedzyludzkich. Nie zmieniajac wtasnej percepcji zycia,
norm moralnych i obyczajowych, nie przeciwstawiajgc si¢ chociaz w minimalny sposob
eksponowane] przez mass media dehumanizacji zycia, nie bgdziemy mogli zapobiegac

ageizmowi.
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5. Starsze ofiary przestepstw

Seniorzy, ktorzy doswiadczajg przemocy niechetnie przyznaja sie do krzywdzenia
przez najblizszych krewnych lub opiekunow. Jest to spowodowane zakorzenionym
poczuciem obowigzku — ofiary milczg poniewaz czuja si¢ odpowiedzialne za czltonkdéw
rodziny. Co wigcej, czuja si¢ w takich sytuacjach zawstydzone i bezradne; odczuwajg rowniez
brak zaufania do specjalistow i instytucji lub po prostu brak im wiedzy o tym, jak, gdzie i od
kogo moga otrzymaé pomoc*'. Czesto sa zastraszane i boja si¢ o wlasne zycie. Obawiaja sie,
ze jesli ktokolwiek dowie si¢ o przemocogennym wydarzeniu, bedzie im z tego. powodu nie
tylko wstyd, ale moze tez spotegowac patologiczng sytuacje. Poza_tym, ulomnosci wieku
starczego powoduja, ze osoby starsze sa zwykle postrzegane jako niewiarygodne w
zeznaniach (problemy z pamigcig i wystawianiem si¢ nie przemawiajg za przyznaniem racji
takiej osobie). Wigkszos¢ sposrdod nieujawnionych przestepstw jest skutkiem dziatania
czynnikow érodowiskowych42.

Sposoby radzenia sobie z sytuacjg po zdarzeniu kryminogennym, takie jak np. terapia,
sa waznym elementem procesu rehabilitacji ofiar.-Terapia grupowa moze pomoéc jednostkom
wyrazi¢ siebie, a tym samym stawi¢ czota ich lekom, podczas gdy terapia indywidualna moze
pomdc wzmocni¢ determinacj¢ jednostki'w odbudowie wlasnego wizerunku. Zachecanie do
wybaczania podczas sesji terapeutycznych moze réwniez mie¢ korzystny wplyw na
pokrzywdzonego przestepstwem seniora.

Starsze ofiary przestepstw przezywajg duzg traume¢ po wydarzeniu kryminogennym,
ktéra czesto nie ustaje. Musza walczy¢ o odzyskanie odrobiny regularno$ci w swoim zyciu,
chociaz czesto zte dos$wiadczenia nie pozwalaja na zupelie normalne zycie, tzn. takie jak to,
ktore senior miat przed wiktymizacjg. Najwigkszymi wyzwaniami s3: potrzeba
przezwyciezenia strachu 1 stawienia czota trudno$ciom finansowym zwigzanym
zZ przestgpstwem. Pokonywanie obcigzen finansowych moze by¢ trudniejsze dla seniordw,
ktorzy nie maja ubezpieczenia lub Zyja z ograniczonym budzetem. Strach przed przyszita

wiktymizacja, strach przed bezradnoscig i strach przed zemsta to tylko niektore z rodzajow

1 B. Tobiasz-Adamczyk, Przemoc w rodzinie wobec 0s6b starszych, [w:] D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Przemoc
W rodzinie wobec 0s0b starszych i niepetnosprawnych. Poradnik dla pracownikoéw pierwszego kontaktu, Warszawa: MPiPS,
2010.

*2 A, Balandynowicz, Zapobieganie przestepczosci. Studium prawno-poréwnawcze z zakresu polityki kryminalnej,
Warszawa 1998, s. 13.
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obaw, z ktérymi moga si¢ zmagaé starsze ofiary po doswiadczeniu przestepstwa. Moze
wptywac na indywidualne wybory dotyczace szukania pomocy.

Wreszcie, starsze ofiary stajg przed wyzwaniem zwigzanym z ukaraniem przed sadem
swoich sprawcow. Wyzwania te moga przybiera¢ forme¢ zar6wno wyzwan psychicznych, jak
i finansowych. Seniorzy moga wycofa¢ zarzuty lub do$wiadczaé wysokiego poziomu
niepokoju z powodu strachu zwigzanego z ponownym zobaczeniem swoich sprawcow. Tutaj
bardzo wazna jest rola pelnomocnika i osoby prowadzacej postgpowanie przygotowawcze.
Starsze ofiary majg prawo do zado$¢uczynienia, otrzymywania biezgcych informacji 0'swoim
sprawcy w trakcie postepowania karnego oraz prawo do odmowy przestuchania oskarzonego
I jego pelnomocnika. ale b¢dg potrzebowaly w tym zakresie wsparcia.

Seniorzy, ktorzy doswiadczyli przemocy czesto borykaja 'si¢ z powaznymi
trudnosciami, ktore dotykaja ich osobiscie, spotecznie i finansowo. Najwazniejszym rodzajem
pomocy dla senioréw, ktorzy ucierpieli z powodu przemocy jest zapewnienie im, ze znaja
swoje prawa; prawo do ochrony, bezpieczenstwa i sprawiedliwosci wolnej od zastraszania i
dalszej przemocy oraz prawo do rzetelnego procesu sagdowego w $ciganiu przestgpcoOw,
ktorzy ich skrzywdzili.

Porady dla seniordéw, aby nie stali si¢ ofiarg przest¢pstwa lub wykroczenia43:

e bez zbednej potrzeby nie nosi¢ duzej kwoty pieniedzy przy sobie;

e po wyplacie wigkszej kwoty z bankomatu lub po dokonaniu transakcji bankowe;j

warto poprosi¢ zaufang osobg o odprowadzenie do domu;

e Dbezwzglednie itrzeba zna¢ na pamigeé¢ swoj numer PIN do karty bankomatowej

i nigdy nie zapisywac tego numeru na karteczce, przechowywanej obok karty;

e niepozyczac¢ pieniedzy osobom, ktore znane s tylko z widzenia lub deklaruja, ze

chea przekaza¢ gotdwke twoim bliskim;

e _tam, gdzie panuje tlok w tramwaju, autobusie, w markecie na targu nalezy trzymac

zawsze zapieta torbe przed soba;

e przebywajac w szpitalu wartoSciowe rzeczy warto zda¢ do depozytu;

e bedac u fryzjera, w parku, na cmentarzu, w sklepie nie zostawia¢ toreb lub siatek,

W ktérych trzymane sg pienigdze i dokumenty bez nadzoru, nawet na chwile;

*® Biuro Prewencji Komendy Gtownej Policji, Bezpieczenstwo Seniora, https:/policja.pl/pol/kgp/biuro-prewencji/wydzial-
profilaktyki-sp/bezpieczenstwo-osob-sta/174854, BEZPIECZENSTWO-SENIOROW.html (dostep: 30.11.2021).
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e wychodzac na zakupy nalezy mie¢ przygotowane drobne pienigdze, tak aby nie
wyjmowac za kazdym razem portfela;

e nie nalezy wpuszcza¢ do mieszkania nieznajomych;

e nie nalezy przechowywaé¢ w domu duzej ilosci gotéwki;

e nic nalezy otwiera¢ drzwi, gdy tylko ustyszy si¢ dzwonek. Najpierw trzeba
sprawdzi¢, kto stoi za drzwiami. (Jezeli nie znasz tej osoby rozmawiaj przez
zamknigte drzwi.) Pracownicy urzedéw zwykle telefonicznie zapowiadajg swoja
wizyte, a inkasenci moga wystawione rachunki za $wiatlo 1 gaz zostawi¢ w
skrzynce pocztowej, nie wchodzac do domu;

e nie nalezy ufa¢ nieznajomym i nie wpuszcza¢ ich na klatke¢'schodowa;

e nalezy utrzymywa¢ wiezi z sgsiadami. Moga stuzy¢ pomeca ludziom starszym
mieszkajacym w ich otoczeniu;

e po przyjsciu do domu zawsze nalezy zamyka¢ na.zamek drzwi wejsciowe;

e wychodzac z domu po zmroku zabiera¢ ze soba osobg¢ towarzyszaca;

e warto omija¢ tereny zle lub wcale nieo$wietlone, szczegdlnie niebezpiecznymi

miejscami sg obrzeza miast, na ktdrych nie ma zabudowan.

Bezgraniczne Bezpieczenstwo
Projekt Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Ubi
crimen, ibi victima” jest wspétfinansowany przez R UNIA EUROPEJSKA
Unie Europejska ze srodkéw Programu Krajowego PR FUNDUSZ BEZPIECZENSTWA
. . o x WEWNETRZNEGO
Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego.



27

Bibliografia

Anetzberger G.J., Psychological abuse and neglect: A cross-cultural concern to older
Americans, [w:] Understanding and combating elder abuse in minority communities,
Psychology Press, California 1998.

Batandynowicz A., Zapobieganie przestepczosci. Studium prawno-porownawcze z zakresu
polityki kryminalnej, Warszawa 1998.

Bienkowska E., Osoby starsze grupg o podwyzszonym stopniu ryzyka wiktymizacji, Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, Rok LXI, zeszyt 1, 1999.

Biuro Prewenc;ji Komendy Glowne;j Policji, Bezpieczenstwo Seniora,
https://policja.pl/pol/kgp/biuro-prewencji/wydzial-profilaktyki-sp/bezpieczenstwo-
osob-sta/174854,BEZPIECZENSTWO-SENIOROW.html

Braithwaite V., Reducing ageism, [w:] T.D. Nelson, Ageism. Stereotyping and prejudice
against older persons, London 2002.

Brandl B., Dyer C.B., Heisler C.J., Elder Abuse Detection and Intervention, Springer
Publishing Company, New York 2007.

Brirkmaun B., Fehlleistungen bei Leichenschau in der Bundesrepublik Deutschland, ,,Archiv
fiir Kriminologie” 1997, nr 199.

Brinkmann B., A. Du Chesne, M..Vennemann, Aktuelle Daten zur Obduktonsfrequenz in
Deutschland, ,,Deutsche medizinischeWochenschrift” 2002, nr 127.

Burgess A.W., Regehr. C;-Roberts A.R., Victimology. Theories And Application, Jones and
Bartlett Publishers, Massachusetts 2010.

Czapska J. , .Zapobieganie wiktymizacji ludzi starszych, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny
I Socjolagiczny, Rok LXI, zeszyt 1,1999.

Halicka M, Halicki J., Przemoc wobec ludzi starych, Biatystok 2010.

Hotyst B\, Kryminalistyka na swiecie, Nr 1, ,,Ubi societas, ibi ius”, Warszawa

Hotyst B., Zagrozenia tadu spotecznego, vol. 1, Warszawa 2013.

Jewartowski B., Bezpieczenstwo osob starszych w kontekscie oszustw metodq ,,na wnuczka”
jako problem spoteczno-polityczny, Studia Politicae Universitatis Silesiensis, tom 17,
2016.

Kufel-Ortowska J., Kryminologiczna i wiktymologiczna ocena ageizmu, Praca doktorska,

Uniwersytet £odzki, £6dz 2015.
Bezgraniczne Bezpieczenstwo
Projekt Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Ubi
crimen, ibi victima” jest wspoétfinansowany przez R UNIA EUROPEJSKA
Unie Europejska ze srodkéw Programu Krajowego PR FUNDUSZ BEZPIECZENSTWA
. . o x WEWNETRZNEGO
Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego.



28

Lachs M.S., Pillemer K., Elder abuse, “The Lancel”, nr 9441, vol. 364, 2004.

Mossakowska M., Wiecek A., Bledowski P., Aspekty medyczne, psychologiczne,
socjologiczne i ekonomiczne starzenia sig, \Wydawnictwo Medyczne Termedia,
Poznan 2012.

Payne B.K., Crime and Elder Abuse, Charles C Thomas Publisher Ltd., lllinois 2005.

Quinn M.J., S.K. Tomita S.K, Elder Abuse and Neglect. Causes, Diagnosis, and intervention
Strategies, Springer Publishing Company, New York 1997.

Ruggles S., The Decline of Intergenerational Co-residence in the United States, 1850 to 2000.
American Sociological Review, vol. 72, No. 6.

Ruggles S., M. Heggeness M., Intergenerational Co-residence in developing countries,
Population and DevJelopment Review, vol 34, No. 2.

Tatara T., Understanding the nature and scope of domestic elder.abuse with the use of state
aggregate data: Summaries of the key finding of‘national survey of state APS and
among agencies, ,,JJournal of Elder Abuse and Neglect” 2008, vol. 5, nr 4.

Trafialek E., Polska staros¢ w dobie przemian, Katowice 2003.

Tobiasz-Adamczyk B., Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych, [w:] Jaszczak-Kuzminska
D., K. Michalska K., Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych i niepetnosprawnych.
Poradnik dla pracownikow pierwszego kontaktu, Warszawa: MPIPS, 2010.

United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Word Population Nation 2020
Highlights,Analizy statystyczne GUS, Sytuacja 0sob starszych w Polsce w 2019 roku,
Warszawa-Bialystok 2021.

Wilber K.H., Reynolds. S:L., Introducing a framework for defining financial abuse of the
elderly, ,,Journal of Elder Abuse and Neglect” 1997, vol. 8, nr 2.

Wojciechowski M., M. Hausman M., Oszustwo metoda ,,na wnuczka”. Rola analizy
kryminalnej w procesie wykrywczym, ,,Policja”, nr 3, 2010.

Wolf R.S, Benett G., Daichmann L., 2003, Abuse of Older People, w: Green B.L., i in. (red.),
Trauma Interventions in War and Pease, Boston-Springer, 2003.

http://www.senat.gov.pl/sklad/senatorowie/zespoly/parlamentarny,6,parlamentarny-zespol-ds-

osob-starszych.html

Bezgraniczne Bezpieczenstwo
Projekt Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Ubi

crimen, ibi victima” jest wspétfinansowany przez R UNIA EUROPEJSKA
Unie Europejska ze srodkéw Programu Krajowego PR FUNDUSZ BEZPIECZENSTWA

Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego. . WEWNETRZNEGO



